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Resumen

Esta revision sistematica tiene como objetivo identificar los factores que
influyen en la violencia entre pares en el contexto escolar colombiano,
basandose en literatura académica en espafol publicada entre 2019 y
2023. Se realizaron busquedas en bases de datos como Scopus, PubMed,
Redalyc, SciELO y Google Scholar, seleccionando estudios en espanol que
trataran la violencia entre pares en contextos escolares. Los estudios
fueron evaluados por su calidad metodolégica y seleccionados segun
criterios de inclusion. En total, se incluyeron 26 estudios que examinan
factores psicosociales, familiares, escolares y de salud mental. La Ley
1620 de 2013 se identificé como una medida clave pararegular la violencia
escolar, aunque su implementacion presenta limitaciones. La violencia
entre pares en el contexto escolar colombiano esta influenciada por
factores individuales, familiares y escolares. Las intervenciones
educativas y politicas, junto con el apoyo familiar y la promocion de la
salud mental, son cruciales para mitigar este problema.

Palabras clave: violencia entre pares, resolucion de conflictos, mediacion
escolar, salud mental.

Abstract

This systematic review aims to identify the factors influencing peer
violence in Colombian schools, based on academic literature in Spanish
published between 2019 and 2023. Databases such as Scopus, PubMed,
Redalyc, SciELO, and Google Scholar were searched, focusing on studies
addressing peer violence in school contexts. Studies were selected
according to inclusion criteria and evaluated for methodological quality. A
total of 26 studies were included, examining psychosocial, family, school,
and mental health factors. Law 1620 of 2013 was identified as a key
measure to regulate school violence, though limitations in its
implementation were found. Peer violence in Colombian schools is
influenced by individual, family, and school factors. Educational and policy
interventions, along with family support and mental health promotion, are
essential to mitigate this issue.
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Introduccion

Keywords: peer violence, conflict resolution, school mediation, mental
health.

Resumo

Esta revisao sistematica tem como objetivo identificar os fatores que
influenciam a violéncia entre pares no contexto escolar colombiano, com
base na literatura académica em espanhol publicada entre 2019 e 2023.
Foram realizadas buscas em bases de dados como Scopus, PubMed,
Redalyc, SciELO e Google Scholar, considerando estudos em espanhol
sobre a violéncia entre pares no contexto escolar. Os estudos foram
selecionados de acordo com critérios de inclusdo e avaliados quanto a
qualidade metodolégica. No total, foram incluidos 26 estudos que
analisam fatores psicossociais, familiares, escolares e de salide mental. A
Lei 1620 de 2013 foi identificada como uma medida chave para regular a
violéncia escolar, embora sua implementagao apresente limitagoes. A
violéncia entre pares nas escolas colombianas é influenciada por fatores
individuais, familiares e escolares. Intervengdes educacionais e politicas,
junto com o apoio familiar e a promocao da sadde mental, sdo essenciais
para mitigar este problema.

Palavras chave: violéncia entre colegas, resolucdo de conflitos, mediagao
escolar, saude mental.

Es esencial definir la violencia entre pares en
las escuelas colombianas, donde
generalmente implica desigualdad: fuertes
contra débiles, hombres contra mujeres, etc.
Aqui, "pares” se refiere a estudiantes en el
sistema educativo (Zucco & Trindade, 2024).
La violencia incluye bullying, ciberbullying,
matoneo y acoso, con agresiones fisicas,
psicologicas y digitales, afectando el
bienestar rendimiento
académico y relaciones sociales (Alvarez
Quiroz et al, 2023). El ciberbullying,
facilitado por el acceso a redes sociales e
internet, amplifica el acoso mas alla de las
escuelas (Herrera-Lopez et al., 2017).

En Colombia, la violencia entre pares esta
influenciada por la historia de conflictos del

emocional,
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pais. Las dinamicas sociales de violencia se
reflejan en el ambiente escolar, trasladando
experiencias de agresion del hogar o
comunidad al entorno educativo (Acosta &
Vargas, 2017). La desigualdad
sacioeconomica y la segregacion escolar
incrementan la propension a la violencia
entre estudiantes de entornos vulnerables
(Cassiani-Miranda et al., 2014). Aunque no
hay una relacion directamente proporcional
entre pobreza vy violencia, es un factor
importante para analisis e intervenciones
(Gonzalez et al., 2022).

La falta de apoyo familiar e inclusion
(Machado et al., 2024) son factores clave en
la violencia entre pares. Investigaciones
indican que la baja autoestima y la ausencia
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de redes de apoyo emocional familiar
aumentan el riesgo de ser victima o
perpetrador de acoso (Alvarez Quiroz et al.,
2023). Familias disfuncionales fomentan
comportamientos  violentos que @ se
reproducen en la escuela (Cardozo-
Rusinque et al, 2019), mientras gue un
entorno familiar de apoyo actua como factor
protector (Semenova Moratto Vasquez et al.,
2015).

La intervencion de las instituciones
educativas es crucial para prevenir la
violencia entre pares. Sin embargo, la falta
de programas efectivaos y herramientas para
docentes dificulta abordar el acoso,
perpetuando los ciclos de violencia (Botero
et al, 2014). La inaccién de maestros vy
administracion escolar normaliza el bullying
(Hernandez Carrillo & Gutiérrez Martinez,
2013).

El ciberbullying ha crecido con las redes
saciales, complicando la regulacion y control
del acoso escolar en espacios virtuales, con

Metodologia y métodos

Se realizd6 una  revision  sistematica
seleccionando  cinco  bases de  datos
académicas: Scopus, PubMed, Redalyc, SciELO y
Google Scholar. Estas fueron elegidas por su
accesibilidad, alcance en la literatura cientifica
en espanol y relevancia en ciencias sociales y
educacion sobre violencia escolar entre pares en
Colombia. La estrategia de busqueda incluyo
combinaciones de palabras clave en espanal y

operadores booleanos, utilizando términos
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efectos graves en las victimas, incluyendo
retraimiento y suicidio (Herrera-Lopez et al.,
2017). En este sentido, las TIC se han
constituido en un elemento reproductor de
violencia 'y no de generacion de
conocimiento y avance (Serra et al,, 2023).
La Ley 1620 de 2013 busca abordar
integralmente la violencia escolar, pero su
implementacion enfrenta desafios en areas
rurales (Webb et al, 2024) y vulnerables
donde faltan recursos y capacitacion
docente (Vizcaino, 2015).

Esta revision sistematica, basada en
literatura de 2010 a 2024, analiza factores
gue influyen en la violencia entre pares en
Colombia, explorando dinamicas familiares,
psicosociales y escolares, y evalua la
efectividad de politicas publicas como la Ley
1620. Se busca ofrecer una vision integral
para formular estrategias efectivas que
reduzcan la violencia escolar en el pais.

como "violencia entre pares" AND "Colombia",
"bullying" OR "ciberbullying" AND "escuela" AND
"Colombia", vy ‘'violencia escolar" AND
"intervenciones"” AND "Colombia". Las
blusguedas se limitaron a estudios publicados
entre 2010y 2024y se refinaron con filtros para
seleccionar investigaciones pertinentes. Se
incluyeron  estudios con  metodologias
cuantitativas, cualitativas o mixtas, lo que
permiti6 una comprension amplia de los
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factores que influyen en la violencia entre pares
en contextos escolares colombianos.

Seleccion de estudios y evaluacion de calidad
La seleccion de estudios se realizo en dos fases:
una, revision de titulos y resumenes para
eliminar duplicados y estudios irrelevantes; dos
evaluacion del texto completo de los estudios
seleccionados. Ademas, la calidad metodologica
fue evaluada utilizando la herramienta CASP

ISSN: 1682-2749

Criterios de inclusion y exclusion

Para asegurar la relevancia y la calidad de las
fuentes incluidas en esta revision sistematica,
se establecieron criterios de inclusion vy
exclusion. Estos criterios se definieron con el fin
de seleccionar estudios e investigaciones que
ofrecieran una vision comprensiva y actualizada
sobre la violencia entre pares en el contexto
escolar colombiano.

(Critical Appraisal Skills Programme).

Criterios de inclusién
Estudios centrados en violencia entre pares, incluyendo bullying y ciberbullying,

Foco en violencia entre

pares en el contexto escolar colombiano.
Estudios publicados en espanol, enfocados en Colombia y Latinoameérica,
Idioma privilegiando los estudios colombianos para mantener la identidad cultural y
sacial.

Estudios publicados entre 2019 y 2023, para garantizar la actualidad de los datos
en relacion con fendmenos recientes como el ciberbullying.
Evaluacion de la calidad mediante herramientas como el Critical Appraisal Skills
Programme (CASP) para asegurar validez interna y claridad metodolégica.

Anos de publicacion

Calidad metodologica

Criterios de exclusion

Falta de enfoque en
violencia entre pares

Estudios que no se centren en violencia entre pares, bullying o ciberbullying en el
contexto escolar colombiano y latinoamericano.
Se excluyen estudios no localizados en Colombia para enfocarse en dindmicas
especificas del pais, aunque reconociendo la importancia de estudios
internacionales.

Investigaciones fuera de
Colombia

Estudios publicados antes de 2019 se excluyen para asegurar relevancia y reflejar

Fuera del rango temporal ) _ . :
cambios recientes en el contexto educativo colombiano.

Estudios con deficiencias metodolégicas como muestras pequenas, falta de
Baja calidad metodoldgica | validez interna o disefios no rigurosos se excluyen por comprometer la fiabilidad
de los resultados.

Descripcion de los estudios incluidos
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Se incluyeron 26 estudios publicados entre 2010 en contextos escolares en Colombia. Ademas, se
y 2024. Estos estudios examinan factores analizé la implementacion de la Ley 1620 de
psicosociales, familiares, escolares y de salud 2013 y programas como Aulas en Paz (Chaux et
mental que influyen en la violencia entre pares al., 2017).

Resultados y discusion
Resumen y contribucidn de los 26 estudios

Autores Resumen y Contribucion
Alvarez Quiroz et al. Relacion entre bullying, ciberbullying y autoestima en adolescentes. La baja
(2023) autoestima es un factor significativo en la victimizacién por bullying y
ciberbullying.
Cardozo-Rusinque et al. Factores psicosociales asociados al conflicto entre menores. Las familias
(2019) desestructuradasy el estrés social influyen en la violencia entre estudiantes.
Relacién entre factores psicosociales y conducta delictiva en menores. Los
Rico Fuentes (2017) jovenes que crecen en entornos violentos son méas propensos a participar en
bullying.
Rey Anacona & Martinez Diferencias en variables psicopatologicas entre victimas de violencia de género.
Gomez (2023) La ansiedad en adolescentes aumenta la vulnerabilidad al bullying.

Evaluacion del programa Aulas en Paz. La ensenanza de habilidades prosociales

Chaux et al. (2017
[ ) reduce la violencia en las escuelas.

Higuita-Gutiérrez & Validacion de una escala de bullying en adolescentes. Las relaciones familiares
Cardona-Arias (2017) influyen en la perpetuacion del bullying.
Pulido Guerrero et al. Mediacion de conflictos en escuelas. La mediacién mejora las habilidades de
(2020) resolucion de conflictos, disminuyendo el bullying.
Cassiani-Miranda et al. Prevalencia de bullying en estudiantes de bachillerato en Cali. La falta de
(2014) programas de intervencion aumenta la incidencia del bullying.

Desafios en la implementacion de la Ley 1620 de 2013. La formacion insuficiente
de docentes limita la efectividad de la ley.
Herrera-Lopez et al. Co-ocurrencia de bullying y ciberbullying en adolescentes. Las victimas de
(2017) bullying presencial también suelen sufrir ciberbullying.
Diferencias transculturales en el bullying. Las normas culturales influyen en la

Vizcaino (2015)

Paredes et al. (2011
[ ] manifestacion del bullying en diferentes regiones.

Morales Tovar & Silva Representaciones sociales de la violencia entre pares. Algunos estudiantes ven la
Castro (2016) violencia como una herramienta valida para resolver conflictos.
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El fenomeno del bullying en Colombia. Analisis general de la prevalencia y efectos
del acoso escolar.

Relacion entre ambientes escolares y actitudes violentas. Los entornos escolares

vialentos fomentan actitudes permisivas hacia el bullying.
Fomento de competencias sociales para reducir la violencia escolar. Las
habilidades sociales son clave para prevenir el bullying.

Torres de Galvis et al. Factores asociados a la violencia en Itagui. La violencia comunitaria se refleja en
(2014) la violencia escolar.

La familia como factor protector. Un fuerte apoyo familiar reduce la victimizacion

en estudiantes.
El bullying en Colombia. La falta de intervencion docente perpetua la violencia
entre pares.
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Alvarez (2013)

Diezgranados (2014)

Florez Alarcon (2015)

Semenova Moratto
Vasquez et al. (2015)

Ramirez (2011)

Lagarda-Lagarda et al.

(2024) Mediacion como estrategia para el enfrentamiento del bullying.

Acoso en el ambiente escolar. Utilizan teoria de respuesta al item para evaluar la
prevalencia del bullying.
Iniciativas exitosas en el enfrentamiento del acoso escolar.
Programa de monitorias integrales entre pares. La tutoria entre pares como
metodo para reducir la violencia escolar.
Conducta suicida en jévenes y violencia escolar. El acoso contribuye al desarrollo
de conductas suicidas en adolescentes.
Zapata-Lopez et al. Relacion entre actividad fisica y acoso escolar. La actividad fisica reduce las
(2024) probabilidades de ser victima de bullying.
Violencias y segregacion en la escuela. La segregacion en las escuelas aumenta la
violencia entre estudiantes.
Relacién entre dinamicas familiares y estabilidad emaocional en jovenes. Las
relaciones inestables aumentan la incidencia de violencia entre pares.

Botero et al. (2014)

Lopez et al. (2021)

Tapia Pérez et al. (2014)

Ruiz Rosalba (2023)

Acosta & Vargas (2017)

Blandon & Lopez (2014)

Sintesis de Resultados Los entornos familiares disfuncionales, la baja
Debido a la diversidad de los estudios
seleccionados, se optdé por una sintesis

cualitativa organizada en cinco temas

autoestima vy la falta de apoyo emocional son
determinantes clave en la violencia entre pares
en las escuelas colombianas. Alvarez Quiroz et al.

principales: factores psicosociales y familiares,
escolares y educativos, bullying y ciberbullying,
politicas y legislacion, y salud mental y factores
protectores.

1. Factores Psicosociales y Familiares

Recibido: 20/10/2024 Evaluado: 11/11/2024  Aceptado: 02/12/2024

(2023) identificaron una correlacion directa
entre baja autoestima y la prevalencia de
bullying y ciberbullying, indicando que los
estudiantes con baja autoestima son mas
vulnerables a ser victimas. Cardozo-Rusingue et
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al. (2019) y Higuita-Gutiérrez & Cardona-Arias
(2017) destacaron que familias conflictivas y
desestructuradas incrementan la probabilidad
de comportamientos violentos en el entorno
escolar. Rico Fuentes (2017) senald que jovenes
gue crecen en contextos familiares marcados
por la violencia son mas propensos a adoptar
conductas violentas en la escuela. Por otro lado,
Semenova Moratto Vasquez et al. (2015)
demostraron gue un entorno familiar de apoyo
emocional actua como un factor protector,
reduciendo la probabilidad de que los
estudiantes sean victimas o perpetradores de
bullying y discriminacion (Silva et al., 2024). En
conjunto, estos estudios evidencian que la
familia puede ser tanto un elemento de
estabilizacion como de perpetuacion de la
violencia, subrayando la necesidad de
intervenciones  sistematicas orientadas a
fortalecer el apoyo familiar y emocional.
2. Factores Escolares y Educativos

Las instituciones educativas desempenan un
papel crucial en la generacion y prevencion de la
violencia entre pares. Acosta & Vargas (2017)
vincularon la segregacion escolar y las
desigualdades educativas con un aumento en
los conflictos entre estudiantes, resaltando
como las disparidades dentro del sistema
educativo colombiano exacerban la violencia.
Botero et al. (2014) demostraron que la falta de
intervencion adecuada por parte de los
docentes perpetua el ciclo de acoso escolar.
Cassiani-Miranda et al. (2014) encontraron que
la prevalencia de bullying en estudiantes de
bachillerato en Cali esta directamente
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relacionada con la ausencia de recursos vy
programas de mediacion en las instituciones
educativas. Programas como Aulas en Paz
evaluado por Chaux et al. (2017) han mostrado
resultados positivos al reducir los niveles de
violencia mediante la ensenanza de habilidades
de resolucion de conflictos y la promocion de
una cultura de paz. Hernandez Carrillo &
Gutierrez Martinez (2013) identificaron factores
de riesgo como el hacinamiento y la falta de
supervision docente en instituciones publicas,
mientras que Morales Tovar & Silva Castro (2016)
revelaron que la normalizacion de la violencia en
algunos contextos escolares dificulta su
erradicacion. Finalmente, Pulido Guerrero et al.
(2020) confirmaron que los programas de
mediacion de conflictos son efectivos para
disminuir significativamente la violencia escolar,
subrayando la pertinencia de implementar
mediadores escolares y evaluar continuamente
estos programas.
3. Bullying y Ciberbullying

El bullying y el ciberbullying son manifestaciones
prevalentes de violencia entre pares que afectan
gravemente a los estudiantes en Colombia.
Alvarez-Contreras (2013) destaco que la presion
social y el aislamiento aumentan la probabilidad
de victimizacion, y observo que el uso creciente
de redes sociales ha intensificado el
ciberbullying. Herrera-Lépez et al. (2017)
encontraron que los estudiantes que sufren
bullying presencial son mas vulnerables a
ciberbullying, ~ amplificando el impacto
emocional de estas agresiones. Ramirez (2011)
senalé que la falta de intervencion docente
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perpetla el matoneo escolar, mientras que
Paredes et al. (2011) exploraron las diferencias
transculturales y de géenero en la manifestacion
del bullying, concluyendo que las normas
culturales influyen significativamente en cémo
los estudiantes perciben y responden a la
violencia entre pares. Estos estudios sugieren
gue el ciberbullying no solo es una extension del
bullying tradicional, sino que también requiere
estrategias de intervencion integrales que
abaorden tanto el entorno fisico como el virtual.
4. Politicas y Legislacion
Las politicas publicas educativas en Colombia,
especialmente la Ley 1620 de 2013, buscan
mitigar la violencia entre pares mediante el
establecimiento del Sistema Nacional de
Convivencia Escolar. Republica de Colombia
(2013) promulgd esta ley para garantizar
mecanismaos claros de prevencion, intervencion
y sancion de la violencia escolar. Sin embargo,
Vizcaino (2015) destact que la implementacion
enfrenta desafios significativos, como la falta de
capacitacion de los docentes y la escasez de
recursos, lo que limita su efectividad,
especialmente en areas rurales y vulnerables.
Vizcaino (2015) también subrayd la necesidad de
una institucionalizacion adecuada de la
convivencia escolar, involucrando al Estado, las
instituciones educativas y las familias para
abordar el incremento de agresion e

Conclusiones
La violencia entre pares en Colombia es un
fenémeno complejo influenciado por factores
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intimidacion de manera integral. Estos hallazgos
indican gue, aunque la legislacion proporciona
un marco importante, su éxito depende de una
implementacion efectiva y sostenida que
contemple la formacion y recursos necesarios
para los actores educativos.
5. Salud Mental y Factores Protectores

La violencia entre pares tiene un impacto
profundo en la salud mental de los estudiantes.
Ananos (2020) demostro que las pedagogias de
paz y la resiliencia no solo reducen la violencia
entre pares, sino que también fortalecen la salud
mental de los estudiantes. Sabatier et al. (2010)
analizaron como la violencia politica y familiar en
Colombia exacerba los efectos emocionales vy
psicologicos de la violencia escolar, mostrando
gue los jovenes desplazados experimentan
mayores niveles de ansiedad y depresion. Florez
Alarcon (2015) destacd la importancia de
fomentar la competencia social como estrategia
para promover la salud mental y reducir la
violencia, evidenciando que los programas
educativos centrados en habilidades sociales y
emocionales mejoran el bienestar estudiantil y
previenen conductas violentas. Estos estudios
subrayan la necesidad de integrar estrategias de
salud mental y desarrollo de competencias
sociales en las intervenciones escolares para
abordar de manera efectiva las consecuencias
de la violencia entre pares.

psicosociales, familiares y escolares, que
interactuan constantemente y agravan las
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dindmicas violentas en los entornos educativos.
Los estudiantes de familias conflictivas o
disfuncionales, con tensiones y falta de apoyo
emocional, son mas propensos a ser victimas o
perpetradores de acoso escolar. Ademas, las
condiciones socioeconomicas también inciden,
pues los jovenes en pobreza o marginalizacion
experimentan mayores niveles de estrés, lo que
puede llevarlos a expresar frustraciones
mediante comportamientos violentos hacia
companeros, maestros o incluso hacia ellos
Mmismaos.

Las instituciones educativas enfrentan grandes
desafios para gestionar y prevenir la violencia
entre pares. Aungue la Ley 1620 de 2013 ha sido
un avance importante al establecer un marco
regulador para la convivencia escolar, su
implementacion sigue siendo limitada. La falta
de recursos humanos y financieros dificulta la
capacitacion de docentes 'y  personal
administrativo en la resolucion de conflictos vy el
manejo adecuado del acoso. Muchos maestros
no tienen las herramientas pedagogicas vy
psicologicas necesarias para abordar
eficazmente estos casos, lo que reduce el
impacto de las intervenciones en el aula.
Ademas, algunos autores senalan la falta de
voluntad para priorizar este tema de manera
estructural.

A pesar de estos retos, se han logrado avances.
La Ley 1620 subraya la necesidad de un enfoque
proactivo que involucre a las familias,
fundamentales en la educacion emacional vy
social de los estudiantes. Las futuras estrategias
deben centrarse en fortalecer las relaciones
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familiares, promoviendo la comunicacion
efectiva y un entorno doméstico que inculgue
valores de respeto, tolerancia y resolucion
pacifica de conflictos. El vinculo entre escuela y
familia es esencial para reducir la violencia entre
pares, ya que ambos contextos son cruciales
para el desarrollo psicosocial de los jovenes.

En el ambito educativo, la capacitacion continua
de los docentes es clave para reducir la violencia
entre pares. Los educadores deben recibir
formacién en resolucion de conflictos,
mediacion escolar y gestion emocional, y tener
acceso a recursos pedagagicos que les permitan
crear entornos de aprendizaje inclusivos vy
seguros. Programas como Aulas en Paz han
demostrado ser efectivos en la ensenanza de
habilidades sociales y emocionales, ayudando a
los estudiantes a desarrollar  empatia,
asertividad y control emocional. La expansion de
estos programas debe ser una prioridad en la
agenda educativa, ya que han demostrado
reducir el acoso escolar y promover la
convivencia armonica.

Un aspecto crucial es la salud mental de los
estudiantes. Tanto las victimas como los
agresores problemas
emocionales profundos que, si no se abordan a
tiempo, pueden afectar gravemente su
desarrollo personal. Las escuelas deben ofrecer
servicios de apoyo psicologico accesibles vy
efectivos, que permitan a los estudiantes recibir
orientacion y acompanamiento en situaciones
de violencia. La deteccion temprana de
problemas emocionales y las intervenciones
adecuadas no solo ayudan a las victimas, sino

suelen enfrentar
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gue también proporcionan a los agresores
herramientas para cambiar su comportamiento.
Para mitigar la violencia escolar, es esencial que
las estrategias incluyan el desarrollo de
competencias sociales en los estudiantes
(Duran Fonseca & Acle Tomasini, 2022). La
ensenanza de habilidades como la resolucién
pacifica de conflictos, la comunicacion asertiva,
el trabajo en equipo y la empatia debe integrarse
en el curriculo escolar de forma estructural
(Mella Nunez, 2022). Estas habilidades (Rubio —
Hernandez, 2023) no solo previenen la violencia
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