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Resumen

Objetivo: caracterizar el estado actual de la internacionalizacién
en casa en el desarrollo de los proyectos socioculturales de
Extension Universitaria en la Universidad de Matanzas, Cuba.
Métodos: desde un enfoque cualitativo, se utilizaron métodos
empiricos como analisis documental, encuestas, entrevistas,
observacion participante y grupo focal, para identificar
dificultades y reconocer oportunidades de mejora en la
institucion educativa, a partir de las dimensiones, indicadores y
descriptores de medida determinados. Resultados: revelan una
contradiccion entre el reconocimiento de las autoridades
institucionales de la internacionalizacion como proceso
estratégico y la implementacion de sus modalidades en la
universidad de Matanzas. La internacionalizaciéon en casa, es
reconocida en el discurso institucional, pero su integracion en los
proyectos socioculturales es insuficiente, lo que constituye una
barrera para la formacion de competencias internacionales e
interculturales y la visualizacion del proyecto sociocultural como
escenario formativo en la Educacion Superior cubana.
Conclusiones: el diagnostico realizado reconoce practicas en el
desarrollo de los proyectos socioculturales de Extensién
Universitaria con enfoque intercultural, que pueden contribuirala
formacion integral del profesional. La falta de planificacidn,
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evaluacion formativa y reconocimiento académico confirma la
necesidad de una gestion educativa mas integrada para
implementar la internacionalizacién en casa en el desarrollo de
estos proyectos.

Palabras clave: extensién universitaria; internacionalizacién en
casa; proyectos socioculturales.

Abstract

Objective: To characterize the current state of
internationalization at home in the development of sociocultural
University Extension projects at the University of Matanzas, Cuba.
Methods: Using a qualitative approach, empirical methods such as
documentary analysis, surveys, interviews, participant
observation, and focus groups were used to identify difficulties
and identify opportunities for improvement at the educational
institution, based on the dimensions, indicators, and
measurement descriptors determined. Results: These results
reveal a contradiction between the institutional authorities'
recognition of internationalization as a strategic process and the
implementation of its modalities at the University of Matanzas.
Internationalization at home is recognized in institutional
discourse, but its integration into sociocultural projects is
insufficient, which constitutes a barrier to the development of
international and intercultural competencies and the
visualization of the sociocultural project as a training scenario in
Cuban Higher Education. Conclusions: The diagnosis conducted
recognizes practices in the development of sociocultural
University Extension projects with an intercultural focus that can
contribute to the comprehensive development of professionals.
The lack of planning, formative assessment, and academic
recognition confirms the need for more integrated educational
management to implement internationalization at home in the
development of these projects.

Keywords: internationalization at home; sociocultural projects;
university extension.

Resumo
Objetivo: Caracterizar o estado atual da internacionalizacdo em
casa no desenvolvimento de projetos de Extensao Universitaria
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Introduccion

Las universidades cubanas se esfuerzan por

implementar la
Educacion  Superior,

Internacionalizacion de la
considerado

sociocultural na Universidade de Matanzas, Cuba. Métodos:
Utilizando uma abordagem qualitativa, métodos empiricos como
analise documental, questionarios, entrevistas, observacao
participante e grupos focais foram utilizados para identificar
dificuldades e identificar oportunidades de melhoria na
instituicao de ensino, com base nas dimensdes, indicadores e
descritores de mensuracao determinados. Resultados: Esses
resultados revelam uma contradicao entre o reconhecimento da
internacionalizagdo como um processo estratégico pelas
autoridades institucionais e a implementacao de suas
modalidades na Universidade de Matanzas. A internacionalizagao
em casa é reconhecida no discurso institucional, mas sua
integracdo em projetos socioculturais é insuficiente, o que
constitui uma barreira ao desenvolvimento de competéncias
internacionais e interculturais e a visualizacdo do projeto
sociocultural como cenario de formagao no Ensino Superior
cubano. Conclusées: O diagnostico realizado reconhece praticas
no desenvolvimento de projetos de Extensdo Universitaria
socioculturais com enfoque intercultural que podem contribuir
para o desenvolvimento integral dos profissionais. A falta de
planejamento, avaliagao formativa e reconhecimento académico
confirma a necessidade de uma gestao educacional mais
integrada para implementar a internacionalizacdo em casa no
desenvolvimento desses projetos.

Palavras chave: extensao universitaria; internacionalizagao em
casa; projetos socioculturais.
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2019), que se materializa en las estrategias de
las instituciones educativas y se incorpora al
desarrollo de los procesos académico,
investigativo y extensionista en escenarios

por el

Ministerio de Educacion Superior (MES) un
proceso transversal, dirigido a integrar de
manera intencional la dimension internacional e
intercultural a las funciones sustantivas de la

Educacion Superior (Villavicencio Plasencia,

Recibido: 21/04/2025

Evaluado: 02/05/2025 Aceptado: 30/05/2025

educativos formales y no formales.

La modalidad Internacionalizacion en casa es
definida como la “integracion intencionada de
las dimensiones internacionales e
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interculturales en el curriculo formal y no formal
para todos los estudiantes, incluidas en un
entorno de aprendizaje domestico” (Beelen &
Jones, 2015, p. 69). Coincide este enfoque con
(Prieto et al,, 2014), que considera ademas las
politicas publicas que promueven el proceso,
adaptando las instituciones en dependencia de
lo local y Morosini & Dallas (2021) que destacan
la posibilidad de influenciar el proceso de
internacionalizacién en casa a partir de la
diversidad local (citado en Mentges & Morasini,
2023).

Esta modalidad, al no requerir de movilidades
académicas al extranjero, desarrollandose a
partir de la diversidad local (Leask, 2013; Beelen
& Jones, 2015), se convierte en una herramienta
para fomentar el intercambio entre sujetos de
diferente formacion cultural (comunidades,
provincias, paises) vy la formacion de
competencias interculturales en procesos
sustantivos, convirtiéndose en un medio para
lograr la efectividad en este campo (Clemente &
Morosini, 2021).

La Extension Universitaria contribuye a este
intercambio e integra en la formacion de
competencias para estos fines lo académico y lo
investigativo. La implementacion de la
Internacionalizacion en casa en el desarrollo de
los proyectos socioculturales, uno de sus
indicadores, constituye una oportunidad para el
fomento de la interculturalidad en un escenario
educativo, donde la formacion integral de los
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profesionales incluye practicas vinculadas a la
responsabilidad social.

Se asumen estos proyectos como practicas
socioeducativas donde participan estudiantes y
docentes en comunidades (Alonso et al., 2021),
también los consideran estrategias para
conectar el conocimiento académico con las
necesidades sociales (Verdugo-Arcos, 2024), a
juicio de las autoras de esta investigacion, lo
comun en ellos es que parten de las necesidades
de la comunidad y el desarrollo local, e influyen
en la formacion integral de los universitarios.

Al desarrollarse en escenarios no formales,
exploran la posibilidad de formacion integral de
los profesionales en espacios donde las
diferencias culturales demandan la formacion
de competencias para el intercambio con otros
sujetos. Se coincide en que pueden contribuir al
desarrollo de la cultura de la profesion,
aportando experiencias en diferentes contextos
durante el proceso de formacion (Sanchez-
Vazquez et al, 2020; Gonzalez-Pérez & Yera-
Quintana, 2020; Hernandez-Alvarez et al., 2021;
Cardenas-Lopez, 2022; Crespo-Cardenas et al,,
2022). De igual forma se reconoce su
funcionalidad como mecanismo, objeto vy
proceso que satisface necesidades de la
comunidad vy desarrolla las competencias
interculturales de sus miembros (Crespo-
Cardenas et al,, 2022)

La Universidad de Matanzas en la
implementacion de su  estrategia de
internacionalizacién estimula las movilidades
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académicas de estudiantes y docentes con un
enfoque intercultural, desarrolla la formacion
académica vy cientifica de estudiantes
internacionales en diferentes especialidades,
promueve eventos cientificos y la participacion
en redes de investigacion elaborando
publicaciones  conjuntas  (Escribano-Hervis
et al, 2022), o que evidencia el impacto de las
modalidades  movilidad  académica e
Internacionalizacion  del curriculo, en la
investigacion cientifica y la cooperacion
internacional.

Aungue han existido buenas practicas en el
diagnostico de la Internacionalizacion del
curriculo y la salida de este proceso en la
educacion de posgrado (Rodriguez-Medina

Metodologia y métodos

La investigacion se desarrollé con un enfoque
cualitativo, encaminado a la caracterizacion del
estado real de la variable internacionalizacion
en casa en el desarrollo de los proyectos
socioculturales universitarios, lo cual incluye las
practicas vy relaciones institucionales que se
establecen y permiten el estudio del fenomeno
en su contexto natural, desde la perspectiva de
los participantes, con énfasis en la
interpretacion vy la flexibilidad metodologica
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2020)

Para el estudio diagnostico realizado se
determinan las dimensiones internacional,
intercultural y educativa-integradora, con sus
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etal, 2023, 2025; Rodriguez-Medina & Cruz,
2024), sin embargo, ha resultado insuficiente la
implementacion de modalidades como la
Internacionalizacidn en casa en el desarrollo de
proyectos socioculturales que, con un enfogue
intercultural, articulen lo acadéemico e
investigativo y vinculen al estudiante
universitario a la solucion de problematicas
saciales como parte de su formacion integral.

Este articulo presenta los resultados de un
diagnostico realizado en la Universidad de
Matanzas, con el objetivo de caracterizar el
estado real de la internacionalizacion en casa en
el desarrollo de los proyectos socioculturales de
Extension Universitaria.

indicadores vy descriptores de medida. La
dimension internacional implica las acciones
gue incluyen contenidos y problematicas
globales en los proyectos socioculturales,
vinculando lo local con lo internacional vy
contribuye a la formacién de competencias
internacionales sobre la base de la aceptacion de
la diversidad multicultural.

Ladimension intercultural expresa las relaciones
que se establecen en el desarrollo de los
proyectos socioculturales, en un clima de
intercambio de sujetos de diferente formacion
cultural (comunidades, provincias, paises), sobre
la base del respeto a la diversidad y que
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contribuye a la formacién de competencias
interculturales.

La dimension educativa-integradora se refiere a
la planificacion, ejecucion y evaluacion de las
acciones gue con un enfoque intercultural se
realizan en el desarrollo de los proyectos
socioculturales gue integran lo académico, lo
investigativo y lo extensionista en la formacion
de profesionales y tributan a la transformacion
de los sujetos.

Las dimensiones seran evaluadas de (Alto,
Medio, Bajo), teniendo en cuenta el
cumplimiento de los indicadores:

Dimension 1 Internacional: Alto(A): se cumplen
todos los indicadores, Medio(M): se cumplen uno
de los indicadores vy Bajo(B): no se cumple
ninguno de los indicadores.

Dimension 2 Intercultural: Alto(A): se cumplen
todos los indicadores, Medio(M): se cumplen dos
de los indicadores (deben cumplirse de forma
obligataoria el 2.1, 2.2) y Bajo(B): se cumple uno o
ninguno de los indicadores.

Dimension 3 Educativa Integradora: Alto(A): se
cumplen todos los indicadores, Medio(M): se
cumplen dos de los indicadores (deben
cumplirse obligatoriamente 3.1 y 3.2) y Bajo(B]):
se cumple uno o ninguno de los indicadores.

Teniendo en cuenta el comportamiento de los
indicadores se establecen los siguientes niveles
para la  evaluacion de la  variable
internacionalizacion en casa en el desarrollo de
los proyectos socioculturales: Alto(A] cuando
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todas sus dimensiones fueron evaluadas de A,
Medio(M), cuando todas fueron evaluadas de
Medio(M) o Medio(M) y Alto(A), Bajo(B) cuando
todas o dos de las dimensiones fueron evaluadas
de Bajo (B).

Alto(A): alcanzado, se refiere al cumplimiento del
indicador de forma total; Medio(M): alcanzado en
parte, cuando se logran algunos de los
requerimientos del indicador y no afecta el
cumplimiento del objetivo; Bajo(B): no alcanzado,
no se logran los requerimientos del indicador vy
limita el cumplimiento del objetivo.

La investigacion se realizd en la Universidad de
Matanzas, Cuba, en el periodo de marzo 2021 a
abril 2022. Se seleccionaron dos unidades de
estudio: la unidad uno formada por 40
estudiantes miembros de los proyectos
socioculturales que se desarrollan desde la
Direccion de Extension Universitaria, ocho
coordinadores de estos proyectos
socioculturalesy tres directivos del area (Unidad
1); y la unidad dos, formada por seis estudiantes
en movilidades académicas internacionales, tres
especialistas, un directivo de la Direccion de
Internacionalizacion y 8 miembros de las
comunidades (Unidad 2], colaboradores vy
participantes en los espacios de intercambio
cultural que se generan en los proyectos
socioculturales.

El analisis documental permitié determinar la
implementacion de las politicas asumidas por el
Ministerio de Educacion Superior (MES) en Cuba
acerca de la internacionalizacion, en la actividad
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pedagogica de la Universidad de Matanzas. La
entrevista en profundidad fue utilizada para
indagar acerca del conocimiento de docentes,
directivos y coordinadores de proyectos sobre la
internacionalizacion en casa en el desarrollo de
proyectos socioculturales y la encuesta
posibilito la caracterizacion del estado inicial de
la variable objeto de estudio en estudiantes vy
docentes. La observacion participante permitio
caracterizar el estado del problema transitando
por las estructuras organizativas del centro de
Educacion Superior donde se realiza la
investigacion.

El grupo focal posibilito determinar las
posiciones de los sujetos de las unidades de

Resultados y discusion

El analisis de los resultados del diagnostico
realizado en la Universidad de Matanzas, facilitd
la identificacion de potencialidades v
dificultades que caracterizan el estado actual de
la internacionalizacion en casa en el desarrollo
de los proyectos socioculturales de Extension
Universitaria. Se reconocen como
potencialidades: el reconocimiento de la

estudio, con respecto a la implementacion de la
Internacionalizacion de la Educacion Superior y
las modalidades del proceso que consideraban
mas efectivas en su integracion con los
procesos sustantivos de este nivel educativo en
la Universidad de Matanzas.

La triangulacion de la informacion aportada por
los instrumentos aplicados evidencio
regularidades en los diferentes momentos de la
investigacion, de importancia para establecer la
caracterizacion del estado actual de la
internacionalizacion en casa en el desarrollo de
los proyectos socioculturales de Extension
Universitaria en la Universidad de Matanzas.

Internacionalizacion de la Educacion Superior
como un componente (proceso) de la Proyeccion
Estratégica del MES, la necesidad de integrar el
proceso de Internacionalizacion de la Educacion
Superior a los procesos  sustantivos
universitarios y el interés por la capacitacion en
esta tematica.

Tabla 1. Resultados del diagnostico.

Dimensidn Indicador

Principales hallazgos

11 Incorporacion de
Internacional | contenidos internacionales
al desarrollo del proyecto

Insuficiente incorporacion de contenidos vy
problemas globales vinculados a lo local.

Recibido: 21/04/2025  Evaluado: 02/05/2025  Aceptado: 30/05/2025
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sociocultural y problemas
globales vinculados a lo local.

1.2 Desarrollo de conveniosy
colaboraciones con
instituciones
internacionales.

En la totalidad de los proyectos muestreados no
se evidencia el desarrollo de convenios vy
colaboraciones con instituciones internacionales.

Intercultural

2.1 Ildentificacion de la

Internacionalizacion
en casa como modalidad
que contribuye a la
formacion de competencias
interculturales e
internacionales en un
entorno local.

Los coordinadores de proyectos no identifican el
potencial de esta modalidad para la formacion de
competencias interculturales. Sin embargo, los
directivos de extension universitaria y los
especialistas de la direccion de
Internacionalizacion  reconocen su caracter
formativo.

2.2 Reconocimiento de los

proyectos
socioculturales como
gue

contribuye a la formacién de

gscenario educativo

competencias
interculturales.

Los docentes la efectividad del
proyecto sociocultural para la formacion de
competencias interculturales, pero no se
intenciona en los objetivos de las actividades
muestreadas.

Los estudiantes reconocen las posibilidades del

proyecto para intercambiar con sujetos de otra

reconocen

formacion cultural vy la influencia positiva en su
formacion. No relacionan esto con la formacion de
competencias interculturales.

2.3 Diseno de acciones de
intercambio con sujetos
de otra  formacion
cultural.

Aungue se realizan algunas acciones, no estan
intencionadas de forma precisa y carecen de
metodologias y  procedimientos para su
realizacion y la evaluacion del impacto de lo global
en lo local.

Educativa
integradora.

3.1 Diseno de acciones qgue
integran lo academico e
investigativo a la

Son insuficientes las acciones que integran los
tres procesos sustantivos y no se evidencian

Recibido: 21/04/2025
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Internacionalizacién en casa
en el desarrollo de los
proyectos socioculturales de

Extension Universitaria.

coordinaciones entre las facultades vy los

proyectos socioculturales para estos fines.

3.2 Conocimiento de las
modalidades de la
Internacionalizacion de la
Educacion Superior y la
necesidad de su
implementacion  en  las
instituciones educativas.

Solo hacen alusion a las movilidades académicas y
a la internacionalizacion del curriculo. Todos
reconocen la necesidad de capacitacion para
implementarlas.

3.3 Socializacion de los
resultados del desarrollo de
los proyectos
socioculturales de Extension
Universitaria.

No se desarrollan trabajos de curso, ni trabajos de
diploma. Solo se constatd un articulo cientifico
con esta tematica en las ponencias socializadas
en eventos de la Direccion de Extension
Universitaria.
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Fuente: elaboracion propia

En la dimension Internacional, en el indicador 1.1
se logran algunos de los requerimientos del
indicador, pero los no logrados afectan el
cumplimiento del objetivo por lo que es evaluado
de Bajo(B) al igual que el 1.2, la dimension se
evalla de Bajo(B) al no alcanzarse el
cumplimiento del objetivo. En la dimension
Intercultural elindicador 2.1 logra algunos de sus
requerimientos, el resto no se logra, lo gue limita
el cumplimiento del objetivo se evalta de
Bajo(B). El indicador 2.2 de Medio(M) y el 2.3 de
Bajo(B), solo se alcanza en parte el cumplimiento
del objetivo y la dimensidn es evaluada de Bajo.
La dimension 3 Educativa Integradora no
alcanza el

objetivo  en ninguno de sus

Recibido: 21/04/2025
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indicadores, siendo todos evaluados de Bajo(B).
La variable de investigacion Internacionalizacion
en casa en el desarrollo de los proyectos
socioculturales es evaluada de Bajo(B), al ser
evaluadas de Bajo(B) dos de sus dimensiones y
una de Medio(M).

Los hallazgos presentados en la Tabla 1 revelan
una contradiccion entre las indicaciones del
MES vy las autoridades institucionales que
reconocen lainternacionalizacion como proceso
estratéegico vy la
modalidades en la universidad de Matanzas.

implementacion de sus
Aunque la internacionalizacion en casa, es

reconocida en el discurso institucional, su
integracion en los proyectos socioculturales es
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formacion de competencias internacionales e
interculturales y la visualizacion del proyecto
sociocultural como escenario formativo en la
Educacion Superior cubana, que implica la
necesidad de transformar la gestion educativa
de la institucion, para vincular los procesos
sustantivos con las realidades territoriales
(Crespo-Cardenas et al.,, 2022).

Los resultados del diagnostico avizoran la
necesidad de una estrategia educativa que

Conclusiones

En el diagnostico realizado en la Universidad de
Matanzas son reconocidas practicas en el
desarrollo de los proyectos socioculturales de
Extension Universitaria con enfoque
intercultural, que pueden contribuir a la
formacion integral del profesional. Sin embargo,
la falta de una intencion planificada, evaluacion
formativa y  reconocimiento  académico
confirma la necesidad de una gestion educativa
mas  integrada  para  implementar la
internacionalizacion en casa en el desarrollo de

estos proyectos.

Se comprueba ademas la implicacion de la
comunidad universitaria en el desarrollo de los
proyectos socioculturales, que pueden ser
visualizados como escenarios educativos para la
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