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Resumen

El trabajo aborda el complejo proceso
de evaluacion del impacto en la
formacion inicial de docentes en la
Facultad de Educacion Infantil de la
Universidad de Pinar del Rio. Estudio
basado fundamentalmente en Ila
combinacion de  métodos de
investigacion cualitativa y cuantitativa.
Los resultados obtenidos reflejan
insuficiencias en el plano tedrico-
practico para desarrollar este tipo de
estudio, lo cual hace insuficiente la
respuesta dada, por la ciencia y los
sujetos participantes en dicho proceso
formativo, lo que revela la necesidad
de proponer un modelo para evaluar
el impacto de dicho proceso formativo
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Abstract

The work refers to the complex
process of evaluation of the impact of
the preliminary teacher education in
the Faculty of Elementary Education of
the University of Pinar del Rio. The
study is based on the combination of
qualitative and quantitative research
methods. The results obtained reveal
insufficiencies in the theoretical and
practical stage to develop this kind of
study, a fact that makes deficient the
answer given by science and by the
participants in this educative process.
It also reveals the need to propose a
model to evaluate the impact of the
educative process just mentioned with
scientific accuracy to cover its
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con rigor cientifico que cubra sus demands.

exigencias.
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inicial.

Introduccién

Uno de los recursos con que cuentan las universidades para el control de la calidad
de la formacién de los profesionales es la evaluacion del impacto de las acciones
realizadas. Este aspecto en la actualidad ha adquirido gran relevancia al convertirse
en una de las herramientas mas utiles para conocer los resultados, efectos e
impactos que generan los programas de formacién, cuestion medular para la toma
de decisiones durante el disefio de estrategias de desarrollo que garanticen la
calidad, pertinencia y equidad de los procesos universitarios.

La importancia de este proceso es reconocida nacional e internacionalmente por
numerosos autores Pineda (2000), Afiorga (2001), Billoru, Pacheco y Vargas (2011).
Esta practica ha llegado a las instituciones de la Educacién Superior cubana y es
hoy un recurso esencial para el control de la efectividad de las acciones formativas
que realizan los colectivos pedagodgicos. A pesar de su utilidad, en la Facultad de
Educacién Infantil de la Universidad de Pinar del Rio predominan concepciones que
afectan los resultados de estos procesos, tal es el caso de las posiciones que
reducen la evaluacidén de impacto al criterio de los empleadores y al desempefio
profesional de los egresados; a la extrapolacién de instrumentos utilizados por la
Junta de Acreditacion Nacional para evaluar la variable “Impacto social’ en los
procesos de Evaluacién Institucional y Evaluacion de Carreras, lo cual deja por fuera
una gran gama de acciones orientadas a la formacion, de las que no se conocen
sus efectos, o sea, su impacto y no se anticipan los efectos que tendran en la
practica las acciones previstas para la formacién.

Lo anterior evidencio la existencia de insuficiencias en el plano tedrico-practico para

desarrollar este tipo de estudio, es por ello que el objetivo de este articulo es dar a
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conocer las ideas esenciales que conforman el modelo para la evaluacion de
impacto en la formacién inicial de docentes de la Educacion Infantil de la
Universidad de Pinar del Rio, de manera que se responda a interrogantes
importantes tales como: ¢Qué evaluar? ;Cuando evaluar? ;Como evaluar?
¢, Quiénes participan en la evaluacion? ;Con qué recursos metodoloégicos se debe
operar? aprovechando los aspectos comunes en las carreras que se cursan en
dicha Facultad.

Lo expuesto en este articulo es el resultado de una investigacion de tipo aplicada
donde se integraron los aportes cientificos de distintas ciencias para dar solucién a
una problematica de la practica pedagogica. En el desarrollo de esta investigacion
se partié de un estudio tedrico del objeto que dio paso a la aplicacion de métodos
empiricos y estadistico - matematicos, para constatar el estado del proceso de
evaluacion de impacto en el contexto de la Facultad, cuyos resultados posibilitaron
determinar las ideas fundamentales que posibiliten la modelacion de un proceso de
evaluacion de impacto que permita obtener informacion valida y confiable para que
los directivos puedan tomar las decisiones pertinentes que garanticen la calidad del

proceso educativo que llevan a cabo.

Marco teodrico

La evaluacién surgié desde los inicios de la sociedad, buscando dar juicios de valor
a las acciones y actitudes de los estudiantes, asi como la determinacion sistematica
del mérito, el valor y el significado de algo en funcion de unos criterios respecto al
conjunto de normas. Su evolucion desde lo conceptual y lo procedimental tuvo la
influencia de los paradigmas investigativos, prueba de ello lo es la gran variedad de
modelos que se distinguen por las posiciones filoséficas, metodoldgicas y los
fundamentos tedricos que las sostienen. Algunos autores clasifican los modelos en
“Objetivistas”, “Subjetivistas” y “Criticos” Cordero (como se citdé en Martinez y Borot,
2015, p.8).

Para los modelos obijetivistas la evaluaciéon determina el valor o el mérito del

programa para tomar decisiones segun la correspondencia entre objetivos vy
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resultados. Los modelos subjetivistas la ven como la comprension y valoracion de
los procesos y resultados de un programa educativo en funcion de mejorar la
practica educativa. Los modelos de transicion usan una metodologia mixta como
transicién entre el paradigma cuantitativo y el cualitativo. Para los modelos criticos
0 sociocriticos es un proceso de recogida de informacion para la reflexion critica y
conduce a la toma de decisiones pertinentes de cada situacion especiffica.

La tendencia actual holistica, integra las posiciones anteriores considerando todos
los componentes: contextos, insumos, procesos, resultados, dando a la evaluacion
un enfoque integral, sistematico e informativo, para la emision de juicios de valor, la
mejora de la calidad del proceso y para posibilitar la toma de decisiones.

Reyna (como se citd en Elizondo et al. 2014) senald que la “Evaluacién significa
estimar la magnitud o calidad de un hecho, de un proceso o producto. En
consecuencia, implica el andlisis del contexto, la determinacion de criterios,
parametros de referencia, mediciones e indicadores y la seleccion del agente
evaluador” (p.19).

Segun lo anterior se asume la concepcidn de evaluacion de Aforga (como se citd
en Borges, 2014) que la define como:

el conjunto de valoraciones con enfoque integral, sistémicas y contextuales que
incluye el producto, pero sobre todo el proceso, que emiten acerca del objeto
evaluado, como resultado de la comprension del desarrollo alcanzado y que
caracteriza la informacion necesaria para la toma de decisiones y posible correccion
del disefio y la ejecucién del objeto evaluable (p.30).

Asociado al término evaluacién esta el término impacto usado con bastante
frecuencia como expresion del efecto de una accion determinada y como cambios
o transformaciones generadas en las personas, organizaciones, procesos O
productos.

En correspondencia con el enfoque obijetivista de la evaluacion hay autores como:
Pineda (2000), Pérez-Brito (2013), Crissien y Rodriguez (2014), Pérez, Conde,
Santos y Diaz (2014), AEVAL (2015), Vanclay, Estevez, Aucamp y Franks (2015) y
Martinez, Godoy y Varela (2016) que consideran al impacto como un cambio en los

resultados.
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Aqui se asume al impacto como un efecto pues este se refiere a la consecuencia
l6gica o respuesta a una accion, lo que se deriva de una causa o el fin por el que se
hace algo. Se engloban los efectos negativos y positivos, previstos o0 no, esperados
0 inesperados, deseados 0 no, directos o indirectos, cualitativos y cuantitativos,
tangibles o intangibles, efectos netos, perdurables en el tiempo.

Basado en las premisas filadas se asume el impacto en la formacién inicial de
docentes de la FEI a “los efectos (cuantitativos o cualitativos, neqativos o positivos,
previstos o no previstos) que se muestran en un indicador como consecuencia de
la influencia determinante de una acciéon orientada a la formacion inicial de
docentes, v que son percibidos v expresados por los participantes en el proceso
formativo” Bravo, Fernandez y Mainegra (2017).

La referencia a la influencia determinante de las acciones tiene la intencion de dejar
claro que, aunque los procesos formativos son multifactoriales, no se debe perder
de vista que cada accion que se realiza tiene un fin especifico y se trata
precisamente de conocer si esta ha cumplido el fin para el que fue prevista, por tanto
un efecto sera considerado como impacto de una accién si se ha probado tal
relacion.

Admitiéndose con ello que toda accién tiene consecuencias para la formacién, ya
sea porque afecta directa o indirectamente a otra accién o porque genera resultados
que se distinguen o no de estados anteriores. De manera que en relacion a la
evaluacion de impacto se concuerda con Anorga (2001) que propone a la misma
como:

el proceso que mide el grado de trascendencia que tiene la implicacion del objeto
evaluable en el entorno socio econdmico concreto, con el fin de valorar su efecto
sobre los objetos aplicados y asegurar la seleccion mejorada de nuevos objetos de
evaluacion. Se necesita evaluar el proceso integro, global, evaluando no solo los
objetivos, sino también el «contexto», «resultado», «producto», hasta llegar al
impacto (como se citd en Mesa, Rodriguez y Pérez, 2013, p.92).

Los analisis realizados en relacién con la evaluacion de impacto de la formacion
inicial en la Facultad de Educacion Infantil arrojaron que este proceso no ha sido
conceptualizado por su colectivo pedagdgico, ni existe una definicién de evaluacién

de impacto que se adapte a las condiciones en que tiene lugar su proceso de
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formacion y evaluacion.
Como resultado del analisis tedrico realizado se definid la evaluacion de impacto
como:

“un proceso de busqueda, procesamiento y comunicacion de informaciones sobre
los efectos logrados por las acciones desarrolladas durante la actividad formativa,
que se integra a las estrategias de desarrollo de las distintas instancias de la
Facultad y que cuenta con un enfoque metodolégico mediante el cual se indica el
camino a seguir en el desarrollo del proceso evaluativo y el uso que tendran los
datos obtenidos para el mejoramiento del proceso formativo” Bravo, Fernandez y
Mainegra (2017).

Metodologia y métodos
En el estudio teérico del objeto se usaron métodos tedricos como el analisis
historico-légico, el hipotético-deductivo, analitico-sintético y el inductivo-deductivo.
En el estudio del estado actual del objeto se plantearon cuatro interrogantes
basicas: ¢ Qué conocimiento poseen los miembros de la Facultad sobre evaluacion
de impacto y su desarrollo? ¢Como se concibe estratégicamente la evaluacién de
impacto de la formacion inicial en la Facultad? ¢Como se desarrolla la evaluacion
de impacto de la formacion inicial en la Facultad? ¢Qué uso se les da a los datos
que aporta la evaluacién de impacto?
Para responder a estas interrogantes se aplicé una encuesta a profesores, se
entrevistaron directivos de la Facultad y con el mismo fin se hizo una entrevista
grupal a profesores. Ademas, se amalizaron actas de: Consejo de Direccion de
Facultad, reuniones de Departamentos, de Colectivos de Afio, Consejos Cientificos
y Sesiones cientificas de un proyecto de investigacion relacionado con el tema.
En el procesamiento de las informaciones se utilizaron métodos estadisticos tales como:
tablas de frecuencia, el andlisis del comportamiento de las frecuencias expresadas
como por cientos, asi como la determinacién de la moda y la mediana. Para
procesar la informacion cualitativa se usé la triangulacibn en su variante
metodoldgica de Ruiz (1998).
En la elaboracion del modelo de evaluacion de impacto se utilizaron basicamente

los métodos de la modelacion y el sistémico-estructural.
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Resultados y discusion
Estado de la evaluacién de impacto en la formacion inicial de la Facultad de
Educacion Infantil de la Universidad de Pinar del Rio.
El 71% de los profesores encuestados considerd que sus conocimientos acerca del
proceso de evaluacion del impacto de los programas de formacidn eran adecuados
y bastante adecuados, sin embargo, el 60% de ellos se refirié al impacto y su
evaluacion considerando solo lo positivo.
Al intentar identificar los elementos basicos de la evaluacion del impacto se pudieron
apreciar determinadas contradicciones en cuanto al dominio de esos elementos,
dado que el 81% de los profesores consiguid identificar a las «Areas de impacto»,
el 62% a los «Métodos de investigacién» y el 86% a la «Evaluacion del proceso»
como elementos del proceso, pero solo el 19% logré identificar a los «Destinatarios
de las evaluaciones» como uno de los elementos del proceso, mientras que por otro
lado, el 81% identifica la «Evaluaciéon del curriculo», el 48% a las «Directivas del
MES» y la «Experimentacién pedagdgica» como elementos del proceso.
Cuando se indagd acerca de como evaluar impacto, las respuestas evidenciaron
poco dominio en relacion con las metodologias preestablecidas para este finy que
la modelacion de este proceso aun permanece en el plano empirico, o que se
evidencié en la dispersidén en las respuestas: «estableciendo indicadores»; «la
elaboracidn de un instrumento»; «la elaboracion de varios instrumentos»; «a partir
de una metodologia», este planteamiento, aunque correcto, fue hecho en el plano
perspectivo y no evidencia que existiera tal metodologia. Otro planteamiento fue
«solo puede hacerse de manera cualitativa»; «comparando el estado inicial con un
estado final».
Como se aprecia, no solo existe falta de consenso, sino que son respuestas
parciales, no acabadas que muestran que se apela mas a la intuicion y a la
transferencia de experiencias vividas, que a criterios establecidos por una filosofia
de trabajo de la facultad.
La inclusion del proceso de evaluacion del impacto de los programas de formacion

en las estrategias de las diferentes instancias, recibié una alta valoracién de mas
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del 50% de los encuestados, manifestandose con ello una gran contradiccién con la
revision de 147 documentos de las distintas instancias de la Facultad, donde se
encontraron evidencias de que este proceso se lleve a cabo de manera planificada
y consciente. Esta contradiccion es asumida aqui como falta de consenso en
relacion a qué es evaluar impacto y como esto debe ser reflejado en estos
documentos y en la practica diaria.

También los profesores encuestados mostraron cierta polarizacion en las
respuestas en cuanto a la valoracion del proceso de evaluacion de impacto, pues
alrededor del 42% evalian todos los indicadores de esta dimensién de
desfavorables o no se atreve a fijar una posicion con relacién a estos temas, lo que
pudiera indicar que este proceso no transcurre de manera adecuada, como lo
muestran las evidencias anteriores.

Y por ultimo, alrededor del 39,7% evaluan de desfavorable el uso de los datos
aportados por el proceso de evaluacion del impacto.

Ideas fundamentales que conforman el modelo de evaluacién de impacto en
la formacion inicial de docentes propuesto.

Para el desarrollo del modelo de evaluacion de impacto se parte de que un modelo
tedrico es “una representacion de aquellas caracteristicas esenciales del objeto, de
como puede ser cambiado e implementado, asi como evaluado, lo que permite
descubrir y estudiar nuevas relaciones y cualidades con vistas a la transformacion
de la realidad” (Valle, 2012, p.139).

En el plano concreto de los modelos de evaluacion se tuvo en cuenta a Aforga
(como se cité en Barazal, 2011, p.27), quien refiere que los modelos de evaluacion
parten de supuestos tedricos que determinan:

“‘qué se entiende por evaluacién, qué se pretende conseguir 0 qué necesidades se
intenta cubrir, cdbmo proceder a cubrir las necesidades, de manera que al responder
a ellas el evaluador toma opcion en su posicion tedrica, pragmatica y metodoldgica”.
Lo anterior llevé a los autores a definir al modelo para la evaluacion de impacto
propuesto como una representacion que aporta los conocimientos esenciales sobre

las caracteristicas, cualidades, propiedades, relaciones funcionales, aspecto
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interno, formas de implementacion y evaluacién del procesos evaluativo, que
permite reproducir sintéticamente e interpretar la realidad en la formacidn inicial de
docentes de la Facultad de Educacidn Infantil, para descubrir las nuevas relaciones
y cualidades que forman parte de las transformaciones logradas con las acciones
formativas desarrolladas y aportar los insumos necesarios para el orientar la toma
de decisiones en funcion de la mejora de la calidad de la formacion.

Por lo que tomando como base los elementos del contexto social planteados por De
Armas, Lorences y Perdomo (2012) se definié un marco contextual para el modelo.
Este se define como los objetos de la realidad que caracterizan la formacidn inicial
de docentes que tiene lugar en la FEI de la UPR, los cuales justifican la necesidad
de su existencia y determina su finalidad Afiorga (2001).

Dentro de los elementos de la realidad que distinguen el marco contextual de la
evaluacion de impacto en la Facultad de Educacion Infantil se encuentran, por una
parte, las exigencias sociales referidas a la necesidad de elevar la calidad del
proceso formativo. Dicha calidad debe ser vista como una construccién social v,
como tal requiere de reflexion, dialogo y esfuerzo colectivo, que incluye a los
procesos de evaluacion y acreditacién, porque en ellos se valoran los criterios de
pertinencia, democratizacién, equidad social de los procesos formativos. La
acreditacion es un instrumento que permite a la educacion superior alcanzar los
estandares de calidad que facultan a los nuevos profesionales para enfrentar las
transformaciones en la economia y la sociedad. La misma se estructura en tres
subprocesos: autoevaluacion, evaluacion externa y la acreditacién, siendo el
modelo propuesto una herramienta para la primera.

Otro elemento que caracteriza el contexto son las coincidencias y discrepancias que
distinguen el proceso formativo de las distintas carreras que integran la Facultada.
Las coincidencias se aprecian en los objeto de trabajo, modos de actuacion, campo
de accidn, problemas profesionales, objetivos generales, habilidades pedagodgicas
y las funciones, mientras que las discrepancias se centran en las esferas de
actuacion, ya que los maestros primarios actuan en la Escuela Primaria, los

licenciados en Educacidon Preescolar lo hacen en los Circulos Infantiles con nifios
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de la primera infancia y los especialistas en Educacion Especial y Logopedia que
se especializan para actuar en Centros de Diagndstico y Orientacién y Escuelas
Especiales, pero también en escuelas primarias, palacios de pioneros, maestros
ambulantes, Escuelas Pedagdgicas y Universidades. En este ultimo aspecto
distingue la diversidad de contextos especificos donde tiene lugar la practica laboral.
Sobre la base de que el contexto es quien distingue las finalidades de los procesos
que ocurren en €l Patton (como se citdo en Navarro, 2005, p. 55) el modelo tendra
como finalidad el acompafiamiento de la toma de decisiones de programas, de
planeacion, de implementacion y de relevamiento para valorar, en su integridad, el
logro de las metas previstas, determinar los resultados alcanzados y los desajustes
concretos en cada una de las areas de resultados clave, medir los efectos de las
acciones ejecutadas y hacer las correcciones directas e inmediatas del proceso
formativo para garantizar la mejora del proceso de formacion.

Siendo consecuente con la idea de Aforga (2001) sobre los modelos de evaluacion
se ha considerado que el modelo debe contar con un marco epistemoldégico. Este
componente es entendido aqui como el supuesto tedrico que fundamenta el como
hacer y la actuacion de los sujetos participantes en el proceso evaluativo. Se
incluyen aqui los fundamentos y los nuevos significados y argumentaciones sobre
las nuevas cualidades del objeto de De Armas et al. (2012) y los principios
propuestos por Valle (2012).

Principio del caracter integral del contenido de la El: el contenido comprende
las acciones de estudio del contexto, creacion de condiciones, desarrollo del
proceso formativo y evaluacion de los resultados segun el modelo CIPP de
Stufflebeam, D.L. y Shinkfield, A. (2007).

Principio de la unidad de las variables de acreditacion y la El: explica la
respuesta a las exigencias del contexto formativo.

Principio de la unidad de lo sistémico y lo sistematico en el proceso de El: se
manifiesta en la necesidad de mantener el caracter continuo y sistematico de la El,
atendiendo a las interrelaciones que se dan entre sus componentes, dispuestos en
un orden y distribucion especfficos.
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Principio de la unidad de la precision y factibilidad de las acciones y de los
recursos metodologicos usados en la evaluacion: la El tienen lugar sobre la
base de una metodologia que dosifica el sistema de acciones investigativas a
realizar en correspondencia con los intereses y necesidades de la evaluacion.

El principio de la participacion masiva de los actores en el proceso de
evaluaciéon: Reconoce la importancia de la participacion de todos los actores
involucrados en la formacion en la evaluacion de su calidad (ICCP, 2006) Torres et
al. (2008, p. 23).

Un aspecto importante es dar respuesta a interrogantes tales como: ;Como se
agrupan las acciones para poder evaluarlas? ;Cuales son los impactos que las
acciones producen? ;Como se llega a identificar estos impactos? La respuesta a
estas interrogantes se realizara a partir de la interpretacion dada a los aportes de
Stufflebeam y Shinkfield (2007) con su modelo CIPP. En sentido se definen los tipos
de impactos a evaluar.

Impactos de comprension del escenario formativo: Los impactos de
comprension del escenario formativo son los efectos producidos por las acciones
asociadas al estudio del contexto formativo en la FEIl en la creacion de condiciones
para el desarrollo del proceso formativo. Estos son los impactos en el proceso de
planificacion del proceso formativo; los impactos en la preparacion del colectivo
pedagdgico; los impactos en el aseguramiento de los recursos informaticos; los
impactos en el aseguramiento de los recursos materiales.

Impactos del acondicionamiento del escenario formativo: son los efectos
producidos por las acciones de creacion de condiciones del proceso formativo.
Estos son los impactos en la coherencia pedagdgica de la ejecucion del proceso
formativo; los impactos en la labor educativa del claustro; los impactos en el
funcionamiento del sistema de atencién a los estudiantes.

Impactos pedagégicos: son los generados por las acciones de desarrollo del
proceso formativo. La evaluaciéon de estos tipos de impacto permite valorar en qué
medida las acciones realizadas durante el desarrollo del proceso formativo han

influido en la transformacion de los indicadores de producto. Estos son los impactos
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en el protagonismo estudiantil; los impactos en las transformaciones en la
personalidad de los estudiantes; los impactos en el estado de los indicadores de
eficiencia; los impactos en las posibilidades de insercion y permanencia de los
estudiantes en el mundo laboral.

Impactos de actualizacion y redisefio: son los efectos que producen, de manera
determinante, las acciones de la evaluacién en retrospectiva de la formacion. Estos
son los impactos en la reevaluacién y precision de las necesidades; los impactos en
el redisefo de las condiciones para el desarrollo del proceso formativo; los impactos
en el rediseno de las acciones de desarrollo del proceso formativo.

Regresando al planteamiento inicial de Aforga (2001) en relacion con la necesidad
de que el modelo de evaluacién debe expresar también cémo proceder se incluye
como componente la caracterizacion del objeto de investigacion. En esta
caracterizacion se responde a las preguntas ;Como evaluar?, ;Cuando evaluar?,
¢ Quiénes participan? en la evaluacion Pineda (2000), asi como las etapas del
proceso evaluativo Anorga (2001).

Desde el punto de vista organizativo el proceso de El en la formacion inicial de la
FEI esta disefado para que transcurra en toda una cohorte, donde cada afio
representa un ciclo evaluativo e incluye un periodo de dos afos de la etapa
postgraduada para verificar los efectos producidos en el desarrollo de la profesion.
En cada afio se realiza un corte semestral que ayudara a producir informacion valida
y confiable que permita tomar decisiones para el redisefio del proyecto formativo en
semestre proximo.

La participacion en la El en la FEIl tiene caracter masivo, se busca una Evaluacion
Participativa del Impacto (EPI) donde se involucran directivos, profesores,
estudiantes, familia, comunidad, maestros y directivos de los centros de practica
laboral, tanto en el periodo de formacién como en su desempefio como profesional
graduado. La misma esta prevista sobre la base del intercambio y el simultaneado
frecuente de roles, los participantes que actuan indistintamente como evaluadores
(disenadores de instrumentos, aplicadores, procesadores de informacion), como

fuentes de informacién o receptores de informacion.
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Como enfoque metodolégico del proceso evaluativo se pretende seleccionar un
disefio donde se puedan combinar los enfoques cuantitativos y cualitativos para que
se nutran entre si y se genere un mejor sentido de comprension del fendmeno
estudiado. En base a lo sefialado se asume el enfoque mixto de investigacion en su
variante de triangulacion concurrente (DITRIAC) Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) y Torres (2016).

El proceso evaluativo transcurre a través de cuatro etapas:

1. Planificacion y preparacion del proceso evaluativo: crear las condiciones
materiales y humanas necesarias para el desarrollo de la evaluacion.

2. Busqueda y procesamiento de informacion: su finalidad es determinar la
magnitud e intensidad de los cambios provocados por las acciones formativas
en los indicadores para conocer si estas produjeron o no impactos.

3. Sistematizaciény toma de decisiones: se integran las informaciones cuantitativas
y cualitativas en un informe que explica los avances y retrocesos y en qué cosiste
el impacto, en base a ello se toman las decisiones orientada a la mejora de los
resultados alcanzados.

Almacenamiento, resguardo y difusién de la informacion: se desarrollan acciones

para dar a conocer los resultados, a la vez que se creas bases de datos y registros

de informacién digitalizados para dar seguimiento a la mejora.

Conclusiones

La sistematizacion tedrica realizada demostrd una gran diversidad de posiciones en
torno a los modelos de evaluacidn y evaluacion de impacto, en dependencia de los
propdsitos u objetivos y a criterios filoséficos, epistemoldgicos y metodolégicos de
quien realiza la evaluacion apreciandose una marcada tendencia a la integracion de
las diferentes posiciones, lo que conduce a la necesidad de unificar criterios en torno
al tema.

Los conocimientos del colectivo pedagdgico de la Facultad de Educacion Infantil en
torno a los elementos conceptuales y procedimentales de la evaluacion de impacto

son imprecisos y dispersos, primando el empirismo en el desarrollo de este tipo de
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estudio, lo que justifica la elaboracién de un modelo que supla el vacio tedrico y
operacional existente en esta area.

El modelo para la evaluacién de impacto que se propone esta basado en un sistema
de principios que atienden a aspectos medulares tales como la unidad entre las
dimensiones e indicadores determinadas para la evaluacion de impacto y las
variables de acreditacion usadas por la Junta de Acreditacion Nacional cubana, la
necesidad de tener en cuenta lo sistémico y lo sistematico en la estructuracion del
proceso de evaluacidn, resaltar la participacion masiva en la evaluacion de los
actores en el proceso formativo y el énfasis en la necesidad de garantizar precision
y factibilidad en la acciones evaluativas y los recursos metodolégicos usados en la
busqueda y procesamiento de la informacion.
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