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Resumen

El articulo aborda el tema de la superacion profesional de los directivos al tener en cuenta que
resulta un aspecto basico de la gestion educativa en la enseflanza general en el contexto
angolano, constituye una prioridad para emprender acciones que estimulen la permanencia y el
resultado en sus actividades académicas, investigativas y sus relaciones con la sociedad desde
una organizacion sistémica y coherente de las actividades formativas. En este empefio los
autores de este trabajo abordan las consideraciones tedricas acerca de las formas de gestion
educativa en la superacién de los directivos de la ensefianza general en diferentes contextos
educativos para el logro de una sistematizacion en esta direccion y que pueda ser aplicado en el
contexto educativo angolano, con sus particularidades que permita mantener un cuerpo directivo,
formado, preparado y capacitado para relacionar la teoria y la practica, por ello el objetivo del
trabajo se concreta en argumentar desde las actuales condiciones socioeducativas el rol que
debe desempeniar el directivo en la educacién basica en Angola, en particular en el municipio de
Porto Amboin en la provincia de Cuansa Sul.

Palabras clave: gestion educativa, superacion profesional, proceso docente educativo.

Abstract

The article addresses the issue of professional improvement of managers by taking into account
that it is a basic aspect of educational management in general education in the Angolan context,
it is a priority to undertake actions that stimulate permanence and results in their activities.
academic, investigative and their relations with society from a systemic and coherent organization
of training activities. In this effort, the authors of this work address the theoretical considerations
about the forms of educational management in overcoming general education managers in
different educational contexts for the achievement of a systematization in this direction and that
can be applied in the context Angolan educational system, with its particularities that allows
maintaining a directive body, trained, prepared and trained to relate theory and practice, for this
reason the objective of the work is to argue from the current socio-educational conditions the role
that the director must play in the basic education in Angola, in particular in the municipality of Porto
Amboin in the province of Cuansa Sul.

Keywords: educational management, professional improvement, educational teaching process

Resumo

O artigo aborda a questéo do aperfeicoamento profissional dos gestores levando em conta que é
um aspecto bésico da gestdo educacional na educacdo geral no contexto angolano, sendo
prioritéria a realizagdo de agdes que estimulem a permanéncia e resultados em suas atividades.
e suas relacdes com a sociedade a partir de uma organizacgéo sistémica e coerente das atividades
de formacao. Nesse esforgo, os autores deste trabalho abordam as consideragdes tedricas sobre
as formas de gestdo educacional na superacéo dos gestores da educacéo geral em diferentes
contextos educacionais para a consecucao de uma sistematizacdo nesse sentido e que possa
ser aplicada no contexto do sistema educacional angolano, com suas particularidades que
permite manter um corpo diretivo, formado, preparado e capacitado para relacionar teoria e
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pratica, por isso o objetivo do trabalho € argumentar a partir das atuais condicbes socioeducativas
0 papel que o diretor deve desempenhar na educacdo basica em Angola, em particular no
municipio de Porto Amboin na provincia do Cuansa Sul.

Palavras-chave: gestdo educacional, aperfeicoamento profissional, processo de ensino
educacional.

Introduccién

En el informe presentado ante la UNESCO (2021) por el grupo de expertos de las
universidades a nivel global han identificado insuficiencias en el desempefio de los
directivos de la Educacion Béasica en relacion a promover un desarrollo inclusivo,
diversificar los programas de estudio a tenor de la educacion intercultural para favorecer
la relacion con las comunidades locales, donde el didlogo respetuoso y reciproco
contribuye a la obtencién de mejores resultados en la relacién escuela-comunidad asi
como promover el pensamiento critico de los estudiantes, en este sentido se requiere de
concebir la superacion de los directivos a fin de establecer el proceso de direccién en las
instituciones educativas, colocando al estudiante en el centro del proceso docente

educativo.

La superacion profesional de los directivos es fundamental para el éxito del
funcionamiento de la ensefianza general. Esto serd posible, mediante un continuo
desarrollo que mejore sus habilidades y capacidades como directivo de diferentes niveles
educativos de la ensefianza general que dirige. Una parte importante de la gestion
educativa dirigida a la superacion profesional, es el sistema que servird como guia para
determinar oportunidades de mejoras en su actuacion diaria como gestor de un municipio,
donde sus matriculas son elevadas y se necesita dar respuesta de forma urgente a las

demandas de la sociedad en el sector educacional.

El término se superacién profesional de directivos es abordado desde diversas aristas en
el contexto educativo a nivel mundial, se destaca en Venezuela en los ultimos afios
Bustamante (2016), en Portugal existen las aproximaciones de Cumbelembe (2015), en
Peru se destacan los trabajos de Castro (2021), en Ecuador Silva (2021) en Cuba se

destacan los trabajos de Travieso (2017), Maturell y Valiente (2018), Gonzalez-Sanchez
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(2022), Alfonso-Rodriguez et al. (2021), Jiménez y Dasilva (2022), Arévalo-Coronel
(2022), Romero-Llorente et al. (2022), Santo et al. (2022), sin embargo, en Angola aunque
se ha trabajado esta tematica por diversos autores entre ellos Funete (2014), Liva (2016)

y Chitumba (2017) quedan aspectos en los cuales es necesario continuar profundizando.

La superacién de los directivos se concibe desde un caracter procesal, al ofrecer dosis
de ayuda metodoldgica que puedan solventar las necesidades individuales y colectivas
para la transformaciéon de los modos de actuacion profesional que favorezcan la

efectividad del trabajo de direccion que se desarrolla en la escuela.

En este contexto angolano se intenta analizar de manera critica aspectos que constituyen
elementos fundamentales en este articulo, en el estudio exploratorio del estatus promedio
de los directivos de la ensefianza general en el municipio Porto Amboin, Angola se pudo
constatar que existe una baja calificacion, lo cual implica que los modos de actuacion
profesional de estos se encuentren limitados para su desempefio al conducir el proceso

docente educativo.

Por otro lado, la ensefianza general ha tenido que enfrentarse a los cambios tecnolégicos,
a los sistemas de informacion y de acceso al conocimiento, a las formas de desarrollo
cientifico y de innovacion y a los nuevos significados de la cultura, que impone los retos
del siglo XXI para lograr un desarrollo econémico equilibrado que asegure la reduccion
de la pobreza, de las desigualdades y de la falta de cohesion social.

Estas particularidades exigen una mejor gestion educativa para el desarrollo de la
superaciéon de los directivos en funcién de utilizar con eficiencia la nueva tecnologia,
construir su propia escala de valores para aprender a vivir, a convivir y a trabajar. El
cumulo de capacidades que hoy se necesita para enfrentar las exigencias sociales y
especificas en la gestion directiva, se necesita lograrlo de forma sistematica, exigiendo

una renovacion constantemente en su estilo de trabajo.

El actual contexto econdémico y social de Angola, en el marco de la reforma educativa,
constituye uno de los procesos sociales necesarios para el desarrollo de la sociedad

angolana y para ello una gestion educativa para el desarrollo de la superacién de los
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directivos de calidad es indispensable. La realidad académica de la ensefianza general
del pais, en general y en particular, de la superacion profesional de los directivos, necesita
de una gestion que garantice el desempefio de los directivos en del territorio en cada una
de las actividades que programe, para el logro de tal proposito debe constar en primera
instancia con su preparacion individual, para incidir en su cuerpo docente y asi dirigir los
procesos educativos, es por ello que el objetivo del trabajo que se presenta es argumentar
desde las actuales condiciones socioeducativas el rol que debe desempefiar el directivo
en la educacion basica en Angola, en particular en el municipio de Porto Amboin en la

provincia de Cuansa Sul.
Desarrollo

En el contexto angolano, se emprende el camino del perfeccionamiento continuo de su
sistema educativo que tiene como propdésito elevar la formacion en la ensefianza general
para que puedan cumplir con el encargo social de este tipo de ensefianza en el pais, en
tal sentido, esta formacion debe estar en correspondencia con las nuevas ideas
pedagdgicas de la Reforma educativa que se lleva a cabo en la Republica de Angola.
Para el alcance de este objetivo se implementa el Plan Nacional de Formacion de
Cuadros 2013-2020 (CESO Cl, 2012) como instrumento de orientacidén estratégica para
la educacién, que introduce el concepto y la practica del perfeccionamiento de los
profesores, directivos y otros agentes de educacion.

Los autores de este articulo establecen como elementos caracteristicos de este plan
estratégico, que se desarrolla dentro de un contexto histérico — social en el que acontecen
una alta produccién de conocimientos cientificos y tecnoldgicos, caracterizada
mundialmente como “era del conocimiento”, sin embargo, el pais necesita de preparacion
y especializacién de los recursos humanos dentro del contexto educativo, lo cual implica
renovaciones en el curriculo en la ensefianza general en relacion con una mayor tencion
a la planificacion y organizacion del proceso pedagogico, lo cual demanda de un elevado
nivel de preparacion de directivos y profesores para la direccion del proceso docente
educativo, de igual manera la ampliacién de la red escolar a zonas rurales del pais donde

nunca habia llegado el accionar de un profesor implica retos en la concepcion del proceso
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educativo, por lo que el trabajo de directivos y docentes no solo se encamina a el logro
de los contenidos de ensefianza sino también incidir en esas comunidades para asegurar

el apoyo de las mismas al trabajo de la escuela.

Por la importancia que tiene la ensefianza general en el sistema de ensefianza y por
aglutinar el mayor porcentaje de poblacion escolar, constituye un imperativo apostar a la
superacion profesional de los directivos, encaminada al logro de una cultura cientifica y
tecnoldgica sobre una base considerable de conocimientos significativos, capacidades y
destrezas, que les permita aproximarse y comprender la complejidad y globalidad de la
realidad en la que viven, desenvolverse de manera conveniente y sabia en la vida
cotidiana, relacionarse con su entorno educativo, adoptar actitudes y decisiones
fundamentadas y responsables frente a su desempefio en cada escenario educativo que

le corresponda actuar.

La superacion es asumida en este trabajo como un proceso de preparacion en el contexto
educativo angolano, Chilamba (2015) relaciona la misma como parte inherente de la vida
interna del hombre y se relaciona con las aspiraciones, metas, proyecto de vida ético,
donde se interrelacionan los aspectos materiales y espirituales, elementos que posibilitan

vencer obstaculos fisicos y espirituales.

En pos de resolver este problema, constituye una necesidad apostar a la gestion
educativa en la superacion profesional de directivos de ensefianza general, permitiendo
asumir la renovacién y la organizacion sistémica y coherente de las actividades
formativas en la ensefianza general, teniendo en cuenta la calidad de la educacién

basica, la que es condicionante para la elevacion de la calidad de vida del ser humano.

Los docentes y directivos en el proceso de superacion deben manifestar en sus modos
de actuacion profesional rasgos tales como: motivacién, constancia, independencia,
flexibilidad, perseverancia que les permita asumir esta actividad desde una perspectiva
creativa, para favorecer el mejor funcionamiento de la institucion educativa. En este
sentido (Aforga, 2017) considera la superacion como una alternativa de preparacion que
permite actualizar y perfeccionar la labor de los profesionales de la educacion y atenuar

las carencias formativas.
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La gestion es considerada como un sistema de saberes o competencias para la accion,
un sistema de practicas que no pueden ser solo intelectualmente aprendidas, aunque si
pueden ser apoyadas o servidas por procesos intelectuales ad hoc (Corzo, 2014).

La esencia de la gestion estd en las relaciones conscientes entre las personas
encaminadas a un fin relevante, tanto para el interior de la organizacién como para el
exterior, la sociedad y la necesidad de que la gestion tiene que ser vista y ajustarse de
acuerdo a las condiciones del entorno, aspecto de singular importancia si se trata del
desarrollo del proceso formativo en una organizacién educacional. La gestion se
evidencia como un campo especifico de la actividad humana y como tal se ejecuta a
través de un conjunto de acciones u operaciones que con independencia de las
especificidades del objeto administrado, exigen un orden, un método y deben ser
concebidas y ejecutadas a partir de determinada légica, formando parte de un ciclo

denominado ciclo funcional de la gestion.

Como se ha sefalado, la esencia de la gestidn esta en las relaciones conscientes entre
las personas encaminadas a un fin relevante, tanto para el interior de la organizacion
como para el exterior, la sociedad y la necesidad de que la gestion tiene que ser vista y
ajustarse de acuerdo a las condiciones del entorno, aspecto de singular importancia si se
trata del desarrollo del proceso formativo en una organizacién educacional. La gestion se
evidencia como un campo especifico de la actividad humana y como tal se ejecuta a
través de un conjunto de acciones u operaciones que con independencia de las
especificidades del objeto administrado, exigen un orden, un método y deben ser
concebidas y ejecutadas a partir de determinada logica, formando parte de un ciclo

denominado ciclo funcional de la gestion.

La gestion en contextos formativos, en sentido general, primeramente, lo que es conocido
en la literatura predominante al respecto como gestion educativa que tiene implicito la
planificacion, organizacion, ejecucion evaluacion y control que se realiza bajo las
autoridades de las instituciones docentes, dirigida a garantizar la calidad del servicio

educativo.
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La gestion educativa es abordada por diferentes autores Hidalgo y Colorado (2022)
donde introduce el término de educacion internacional de las nuevas tecnologias y la
gestion creativa como motor impulsor de cambios en el contexto educativo, por otra parte
Romero et al. (2022) analizan la gestion educativa desde la perspectiva de la
socializacion y organizacion de los directivos escolares especificando como actores
esenciales a los directivos noveles de esta forma es un trabajo en la cual interacttan los
planos de la teoria, de la politica y de la pragmética. Entonces, como puntos
metodoldgicos, para comprender la naturaleza del area de la gestion educativa es
necesario primero conocer los planteamientos tedricos subyacentes en las disciplinas
madres que la generan y la contienen: el &rea de la gestion y el rea de la educacion; y
en segundo lugar, entender el sentido y los contenidos de las politicas educativas, de
igual manera Santo et al. (2022) de igual forma vinculan la creatividad con la gestidon
escolar para el logro desde la proyeccion de los directivos y docentes en este sentido

lograr los resultados exigidos en la actualidad.

En Cuba se destaca como un referente para estos autores los trabajos de Travieso (2017)
al analizar el desempefio de profesores y directivos en la educacién de jovenes y adultos
una cuestion gue se hace tan necesaria en el contexto educativo angolano, por otra parte
Maturell y Valiente (2018) en el cual ofrecen principios de la formacion especializada del
director y que puede favorecer la influencia educativa a los docentes y estudiantes.

Alfonso-Rodriguez et al. (2021), destaca la preparacion y superacion de los cuadros,
donde se analiza caracter personoldgico y evaluable de la superacién profesional, apunta
la necesidad de diagnosticar las demandas de superacion, las motivaciones, tomar en
cuenta los intereses profesionales individuales, las aspiraciones y el papel que
desempernia la experiencia practica para eliminar las dificultades. Resulta interesante la
importancia que este autor otorga a los valores, sobre todo al compromiso individual, que
no es solo para consigo mismo, sino también para con la sociedad, expresando la unidad
de los factores socioldgicos, psicologicos, pedagogicos, éticos y la practica profesional

en el proceso de superacion profesional.
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Los autores Medina y Valcarcel (2016) expresan una vision de caracter mas abarcador
al sefalar:

Es un proceso gradual que ocurre a lo largo de toda la vida desarrollandose a través de
ella aprendizajes significativos no solo son validos para el ejercicio de una actividad
profesional o laboral, sino también para la vida social, familiar, civil e incluso, para la vida

cotidiana de las personas; todo lo cual exige la vinculacion armodnica de la preparacion y
superacion con el trabajo. (p. 1)

En el contexto angolano la practica pedagdgica, exige transformaciones en la gestion
educativa en la superacion profesional de directivos de ensefianza general que permita
mantener un cuerpo directivo, formado, preparado y capacitado para relacionar la teoria
y la practica, en esta direccion se destaca los trabajos de Castro (2021) y Silva (2021) al
establecer el liderazgo del equipo de directivos y su influencia en el desarrollo y el

bienestar de la comunidad educativa.

Esta concepcion requiere de estrategias acordes con las exigencias de las propias
transformaciones, lo que requiere, ademas, de un directivo mas preparado, capacitado
para asumir las nuevas exigencias de su desempefio profesional. La revolucion
educacional que tiene lugar en Angola, y muy especialmente en la ensefianza general,
reclama de un nuevo estilo de trabajo, donde se atienda a la diversidad y a la
individualidad de cada alumno y profesor se lleve a niveles superiores los resultados de
su labor. Por lo que resulta necesario que el personal directivo interactué en su escenario

educativo y este mas preparado.

En Angola, es prioritaria la educacion, lo que requiere de un sistema de superacion

permanente dirigido a los directivos para garantizar la calidad del servicio educacional.

En este articulo, se utiliza el término superacion, teniendo en cuenta que por tratarse de
los directivos de la ensefianza general, el nivel de generalidad que ofrece su enunciado
y las posibilidades integradoras que aporta, incluye al contenido reconocido para la

capacitaciéon, asi como los propdsitos de los procesos formativos.

Los aspectos abordados de la superacion de directivos se ajusta adecuadamente para el
contexto educativo angolano porque permite comprender la relacion entre la labor que
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realizan y el contenido de la superacion, asi como su orientacion hacia la solucion de los
problemas que se presentan en el contexto socio laboral, la articulacion entre el
contenido, formas organizativas, implementacién y evaluacién, de acuerdo con las

necesidades diagnosticadas a corto, mediano y largo plazo.

Reconocer su caracter procesal permite vincular al concepto de movimiento y
transformacion ya que la identifica como una sucesion dindmica de etapas de caracter
continuo, permanente e intimamente relacionadas con el propdsito de ampliar,
perfeccionar, actualizar, complementar conocimientos, competencias y promover el
desarrollo y la consolidacion de valores, por lo que al ser entendida de esta forma,
responde a las necesidades profesionales y humanas, tanto individuales, como colectivas

e intimamente relacionadas con la proyeccion estratégica de la institucion.

Para los autores de este articulo la superaciéon profesional es vista como un proceso
l6gico del desarrollo cognitivo del profesional en general y del personal de educaciéon en
particular, la que responde a las necesidades de aprendizaje que no fueron cubiertas en
la formacidn inicial. Por tanto, es en la formaciéon permanente donde se debe garantizar
la profundizacion en el desarrollo de habilidades y la solidez de los conocimientos

adquiridos en la etapa anterior.

Es por ello ineludible seguir profundizando en las investigaciones pedagdgicas
relacionadas con el cuarto nivel educacional, lo que se hace necesario que el posgrado
forme profesionales mejor preparados para los cambios que requiere el desarrollo del
pais, sobre la base del desarrollo continuo, integral y multilateral de la personalidad. Al
respecto Bernaza (2015), implica la articulacion de las categorias rectoras de la
Pedagogia como ciencia: como cualquier otro proceso docente, se sustenta y rige por las
leyes generales de la Didactica como ciencia, como proceso docente se fundamenta en
los componentes y leyes generales de la Didactica, pero al tener particularidades tan
significativas justifica que exista una Didactica del posgrado dirigidos a garantizar la
preparacion de los graduados universitarios, con el proposito de completar, actualizar y

profundizar en los conocimientos y habilidades que poseen, y alcanzar un mayor nivel de
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ejercicio profesional en correspondencia con los avances cientifico-técnicos y las

necesidades de las entidades en que laboran.

La gestion educativa en la superacion profesional de directivos de ensefianza general
tiene como objetivo contribuir a garantizar una alta competencia profesional para las

actividades académicas, investigativas y sus relaciones con la sociedad en general.

Es a partir de esta consideracion que la gestion educativa en la superacién profesional
de directivos de ensefianza general debera encargarse de la direccion, coordinacion y
monitoreo de las actividades de la educacion en cada nivel de ensefianza, en cada uno
de los procesos que se llevan a cabo dia a dia, enmarcados siempre en la misién y vision
que se tenga como organizacion para lo cual la preparacion que tengan los directivos es
prioritario para el logro de sus objetivos.

Los ambitos en que se desarrolla la gestion educativa en la superacion de los directivos

de la ensefianza general deben estar enmarcados en los siguientes aspectos:

e Lo académico se refiere a la preparacion tedrica y metodologica direccionada al
desarrollo cientifico, tecnoldgico, académico y cultural; administracién del personal
académico; y, direccion y coordinacion de los organismos de apoyo.

e Elsistema educativo nacional y en particular la ensefianza general, en procura del
mejoramiento educativo y cultural de la poblacion, en general, y en especial de los
licenciados, cuya preparacion constituye el producto basico de la formacion
universitaria.

e Lasrelaciones con el estado, al tratar de cotejar sus politicas de ciencia, tecnologia
y educacion con las politicas prevalecientes en la ensefianza general.

e La tarea de planificacion curricular al dirigir los estudios del macro curriculo y
programar las actividades del micro curriculo, tarea que debe cumplirse
circunscrita dentro de un plan de desarrollo educativo en politicas académicas muy

concretas.
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En el ambito del desarrollo cientifico y tecnoldgico, la gestion educativa en la superacion
de los directivos consiste en conocer y manejar adecuadamente los arbitrios e
instrumentos indispensables para dirigir la programacion, el seguimiento, la evaluacion y

la difusion de la investigacion para el desarrollo académico y cultural e investigacion.

En el ambito de la administracion del personal académico el papel de la gestion educativa
en la superacién de los directivos se desenvuelve dentro de las politicas de seleccidn,
capacitacion y evaluacion del personal docente. En la medida que el nivel académico de
cada una de las instituciones educativas de respuesta al nivel de preparacion académico
y cientifico, la administracion de este personal adquiere un relieve fundamental dentro de
las tareas de la gestion educativa en la superacion de los directivos, puesto que a través
de la seleccion y superacion podria en gran medida un fendmeno generalizado en otros
territorios angolanos. Cada una de estas tareas debe ser disefiada conforme a un proceso
de planificacion y deben ser ejecutadas de acuerdo con las politicas de la ensefianza

general.

Entre otros actos de gestion educativa en la superacion de los directivos se debe

considerar los siguientes:

e Garantizar apoyo académico, orientacion y formacién para los directivos;

e Observary evaluar a los directivos;

e Controlar la calidad de los programas educativos en las instituciones escolares
del territorio;

e Participar en el crecimiento y en desarrollo de cada institucion escolar;

e Facilitar cursos de superacion variados; vy,

e Proporcionar orientacion y apoyo a las instituciones escolares del territorio.

Es urgente preparar a los directivos para la vida, para la toma de decisiones y la
transformacion del mundo que les rodea y, siendo consecuentes con los fundamentos del
Ministerio de la Educacion general angolana. Para esta educacion el reto es ofertar y

sostener una gestion educativa en la superacion que posicione en su centro a los
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directivos, se enmarquen las exigencias socio - histéricas de la época en que vive, y por

otra, se manifiestan sus potencialidades como ser individual.

Lo expuesto hasta aqui son referentes esenciales y necesarios para disefiar y desarrollar
el proceso de gestion educativa en la superacion de los directivos de la ensefanza

general mas comprometido con la sociedad angolana.

Conclusiones

La gestion educativa en la superacion de los directivos de la ensefianza general,
responde a las carencias de su formacion, lo que implica un tipo de formacion permanente
encaminada a la profundizacién en el desarrollo de habitos, habilidades, capacidades y
destrezas en funcion de la gestion de los problemas profesionales. Es un proceso
formativo, ademas, porque implica la asimilacion de concepciones, teorias, categorias,
leyes, principios, procederes, relacionados con la actividad cognoscitiva correspondiente,
en interés de la profesion y particularmente al desempefio tendiente a la ensefianza

general.

Todo lo cual reclama de un nuevo estilo de trabajo de los directivos en su proceso de
gestion, donde se atienda a la diversidad y a la individualidad de cada alumno y profesor,
siendo asi, resulta necesario que el personal directivo interactué en su escenario
educativo y este mas preparado. La ensefianza general en Angola, constituye una
prioridad, lo que requiere de un sistema de superacion permanente dirigido a los

directivos para garantizar la calidad del servicio educacional.

La comunidad educativa merece conocer y debe enriquecer los aportes teéricos de
gestion y superacion, como componente fundamental de la gestion educativa. Es
necesario formar, capacitar; preferentemente a los directivos para el manejo y logro de
una gestion responsable e intencionada en la ensefianza general. Un directivo

capacitado, preparado y capacitado para relacionar la teoria y la practica.
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