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Resumen

La investigacidon tuvo como objetivo analizar la percepcién
estudiantil sobre la Responsabilidad Social Universitaria en una
universidad publica del sur de Sonora, considerando los
impactos formativo, cognitivo, organizacional y social. El
estudio fue de tipo cuantitativo con disefio exploratorio —
descriptivo, aplicandose un cuestionario validado a 100
estudiantes de licenciatura. Los resultados destacan
percepciones positivas en equidad de género, libertad de
expresion y formacidon ética, mientras que se identifican
debilidades en sostenibilidad del campus, participacion en
proyectos comunitarios y vinculacién con actores externos. La
dimension formativa fue la mejor valorada, reflejando avances
en la formacidn integral del estudiantado, en contraste con los
impactos social y organizacional, que mostraron areas de
mejora. Concluyendo que resulta necesario fortalecer
estrategias de proyeccion social, sostenibilidad y participacion
estudiantil para consolidar su papel como agente
transformador en su contexto.

Palabras clave: Responsabilidad Social Universitaria; Educacion
superior; Gestidn Educativa; Sostenibilidad.
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Abstract

The aim of this study was to analyze students’ perceptions of
University Social Responsibility (USR) at a public university in
southern Sonora, considering the formative, cognitive,
organizational, and social impacts. This quantitative research
employed an exploratory-descriptive design, applying a
validated questionnaire to 100 undergraduate students. The
results highlight positive perceptions regarding gender equity,
freedom of expression, and ethical education, while
weaknesses were identified in campus sustainability,
participation in community projects, and engagement with
external stakeholders. The formative dimension received the
highest evaluation, reflecting progress in students’ integral
education, in contrast to the social and organizational impacts,
wich revealed areas of improvement. It is concluded that it is
necessary to strenghten strategies for social outreach,
sustainability, and student participation in order to consolidate
the university’s role as a transformative agent in its context.
Keywords: University Social Responsibility; Higher Education;
Educational Management; Sustainability.

Resumo

O objetivo desta pesquisa foi a analisar a percepcdo dos
estudantes sobre a Responsabilidade Social Universitaria (RSU)
em uma universidade publica do sul de Sonora, considerando
os impactos formativo, cognitivo, organizacional e social. O
estudio foi de natureza quantitativa, com delineamento
exploratorio-descritivo, sendo aplicado um questiondrio
validado a 100 estudantes de graduacdo. Os resultados
evidenciam percepc¢les positivas sobre equidade de género,
liberdade de expressdo e formacdo ética, enquanto se
identificam fragilidades na sustentabilidade do campus, na
participacdo em projetos comunitarios e na articulagdo com
atores externos. A dimensdo formativa foi mas bem avaliada,
refletindo avancos na formacdo integral dos estudantes, em
constraste com os impactos social e organizacional, que
apresentaram areas de melhoria. Conclui-se que é necessario
fortalecer estratégias de projecao social, sustentabilidade e
participacdo estudantil para consolidar o papel da universidade
como agente transformador em seu contexto.
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Introduccion

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) se
concibe como una politica de gestidén ética y
transversal orientada al desarrollo humano y
sostenible (Vallaeys & Alvarez, 2022), mediante
la cual la universidad forma profesionales
competentes y ciudadanos criticos
comprometidos con su entorno (Garbizo et al.,
2021). Desde esta perspectiva, las funciones
sustantivas de docencia, investigacion y
vinculacion se articulan bajo principios éticos y
de compromiso social, convirtiendo a Ia
universidad en un agente estratégico para
atender problematicas locales, regionales vy
globales, en coherencia con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU.

En ese sentido, la RSU se convierte en un medio
clave para impulsar los ODS e integrar la
sostenibilidad, la justicia social y la equidad en
las funciones sustantivas de la educacién
superior (Aguilar, 2022; Rojo-Carlén et al.,
2024), promoviendo una cultura institucional
orientada al bien comun (Griebeler et al., 2021).
Su comprension integral supone reconocerla
como un sistema dinamico de impactos
formativos, cognitivos, organizacionales vy
sociales que articulan la docencia, Ia
investigacion y la vinculacion con las demandas
éticas del entorno (Vallaeys & Alvarez, 2022). En
este proceso, el estudiantado constituye el eje
central y agente multiplicador del impacto
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universitario, siendo el impacto formativo
esencial por su papel en la reflexién critica, la
formacién ética y el compromiso social (Higuera
et al., 2023; Severino-Gonzalez et al., 2023).

El impacto cognitivo orienta la produccion de
conocimiento  hacia la  solucién  de
problemdticas reales con enfoque ético y
sostenible (Condori et al., 2022), mientras que
el impacto organizacional integra principios de
responsabilidad social en la  gestién
institucional, fomentando modelos éticos,
participativos e inclusivos (Zapata-Correa,
2025). A su vez, el impacto social expresa la
capacidad universitaria para incidir en el
entorno mediante la colaboracién comunitaria
y la promocion del bienestar colectivo
(Zambrano-Zambrano et al., 2025).

En conjunto, estos cuatro impactos configuran
un modelo de gestidon integral e
interdependiente, donde cada dimensién
refuerza a las demads, consolidando la
legitimidad social de las universidades vy
orientando la RSU como herramienta
estratégica para su diagndstico, evaluacién y
mejora continua.

En el ambito de las investigaciones actuales
sobre RSU, diversos estudios han explorado la
percepcion estudiantil sobre este fendmeno,
centrandose en

aspectos  formativos,

actitudinales y organizacionales. Bolio y Pinzdn
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(2019) desarrollaron un instrumento que transformadora, vinculacion

identifica  caracteristicas personales del socioambiental, investigacion con enfoque

estudiantado esenciales para el ejercicio de la
RSU, estructurado en dimensiones de
transformacién personal, relacional, cultural y
estructural, asociadas a la conciencia, el
compromiso y la justicia social. Por su parte,
Melo y Hernadndez (2024) analizaron Ia
dimension de gestién organizacional desde el
modelo URSULA (Vallaeys et al., 2020) con la
participacién de 1,410 estudiantes del Instituto
Politécnico Nacional, destacando una alta
valoracion de la gestion institucional como
componente central de la RSU.

Desde el enfoque formativo de Ia
responsabilidad social universitaria, se han
desarrollado instrumentos orientados a medir
la percepcién estudiantil en relacién con las
practicas institucionales. Severino-Gonzdlez et
al. (2023) evaluaron la experiencia de 238
estudiantes  peruanos respecto a su
participacién en proyectos de aprendizaje-
servicio, mientras que Flores-Fernadndez et al.
(2022) disefiaron vy validaron una escala

compuesta por cuatro dimensiones (formacién

Metodologia y métodos

El estudio adoptd un enfoque cuantitativo con
disefio no experimental, transversal y de
caracter exploratorio, orientado a analizar las
percepciones del estudiantado sobre Ila
responsabilidad  social universitaria  sin
manipular variables y observando los

fendmenos en su contexto natural (Hernandez-
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social y gestidon institucional) que amplia la
comprensién de la RSU al integrar aspectos
formativos, organizacionales y de vinculacion.
Pese a los avances en la medicion de la
percepcion estudiantil sobre la responsabilidad
social universitaria, persiste la necesidad de
contar con instrumentos que integren de forma
equilibrada los cuatro impactos propuestos por
Vallaeys (2021) y se ajusten a los contextos
institucionales mexicanos. La mayoria de los
estudios previos se han enfocado en
dimensiones aisladas o en contextos distintos,
lo que limita su aplicabilidad en otras realidades
universitarias.

En respuesta, el presente estudio tiene como
objetivo analizar la percepcion estudiantil de la
RSU desde los impactos formativo, cognitivo,
organizacional y social en una universidad
publica del noroeste de México, con el fin de
identificar fortalezas y areas de mejora que
orienten estrategias institucionales mas
pertinentes y socialmente responsables.

Sampieri et al.,, 2022). La poblacidon estuvo
conformada por estudiantes de licenciatura de
una universidad publica del sur de Sonora,
México; se utilizd un muestreo no probabilistico
por conveniencia, con la participacidon
voluntaria y anénima de 100 estudiantes de
diversos programas educativos.
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Para la recoleccion de los datos se utilizé un
cuestionario estructurado con escala tipo Likert,
desarrollado por Vallaeys (2021), el cual tiene
como propdsito medir la percepcidn interna de
la responsabilidad social universitaria (RSU)
desde la perspectiva del estudiantado. En total,
el cuestionario estd compuesto por 46 items
gue exploran aspectos clave de la gestién
organizacional, la formacién académica y la
participacién social, con una escala que va
desde de acuerdo hasta en desacuerdo.

La primera dimensidn, gestidon organizacional,
incluye tres subdimensiones: buen clima laboral
y equidad (items 1 al 6), campus sostenible
(items 7 al 10), y ética, transparencia e inclusién
(items 11 al 17). La segunda dimension,
formacidn, considera aspectos como el
aprendizaje basado en desafios sociales (items
18 al 24), la inclusién curricular de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) (items 25 al 27),
y las mallas curriculares disefiadas con actores

Resultados y discusion

Con base en la aplicacién del cuestionario a la
muestra de estudiantes de licenciatura, se
obtuvieron los resultados que a continuacion se
presentan, los cuales permiten describir la
percepcion del estudiantado respecto a los
cuatro impactos de la responsabilidad social
universitaria (RSU): formativo, cognitivo,
organizacional y social.
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externos (items 28 al 31). Finalmente, la
dimensién de participacién social comprende
los items relacionados con la integracion de la
proyeccion social con formacidn e investigacién
(items 32 al 37), los proyectos co-creados,
duraderos y de impacto (items 38 al 41), y la
participacién en la agenda de desarrollo local,
nacional e internacional (items 42 al 46).

El cuestionario se aplicé de forma presencial a
estudiantes de licenciatura disponibles al
momento, previa explicacion del propdsito del
estudio y obtencion del consentimiento
informado, garantizando la confidencialidad y
voluntariedad de la participacion. Se procurd
incluir distintos programas educativos para
lograr una representacion diversa del
estudiantado. Los cuestionarios fueron
revisados, codificados y analizados
estadisticamente mediante SPSS, obteniéndose
un alfa de Cronbach de 0.959, indicador de una

alta consistencia interna del instrumento.

Se realizé el analisis descriptivo del instrumento
“Diagndstico de la percepcién de la RSU en
estudiantes ITSON”. Los resultados generales
muestran que las medias obtenidas en las
nueve dimensiones fueron las siguientes: 1)
clima laboral y equidad (3.9); 2) campus
sostenible (3.06); 3) ética, transparencia e
inclusion (3.7); 4) aprendizaje basado en
desafios sociales (3.74); 5) inclusion curricular
de los 17 ODS (3.57); 6) mallas disefiadas con
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actores externos (3.54); 7) integracién de la
proyeccion social con formacion e investigacién
(3.80); 8) proyectos co-creados, duraderos y de
impacto (3.13); y 9) participacion en la agenda

conjunto, estas dimensiones se ubican en una
media de 3, lo que indica que, en promedio, el
estudiantado parcialmente en desacuerdo con
las afirmaciones establecidas (Ver tabla 1).

local, nacional e internacional (3.13). En

Tabla 1. Andlisis de medias del instrumento Diagndstico de la percepcidon de la RSU en estudiantes

ITSON

Dimensiones M DS

Dimensién_1 3.9150 .92463
Dimensién_2 3.0675 1.04740
Dimensién_3 3.7100 .87156
Dimensién_4 3.7457 .82017
Dimensiéon_5 3.5700 1.09513
Dimensién_6 3.5400 1.00172
Dimensién_7 3.8033 .81318
Dimensién_8 3.1350 1.18515
Dimensién_9 3.3740 1.00971

Fuente: elaboracién propia

. . ., . institucionales de proteccion ambiental (3.46),
En la primera dimensién, correspondiente a

. . . mientras que la venta de alimentos saludables
clima laboral y equidad, se registraron las

medias mas altas del estudio, siendo la obtuvo la media mas baja (2.80), indicando

. . desacuerdo y evidenciando limitaciones en la
relacionada a las percepciones favorables

. . . promociéon de practicas sostenibles dentro del
respecto a la equidad de género la mas

alta(4.20). En contraste, los items sobre campus (Ver tabla 2).

participacién activa en la vida institucional
(3.53) obtuvo la puntuacion mas baja, como se
muestra en la tabla 2.

En la segunda dimensién, correspondiente al
campus sostenible, las percepciones del
estudiantado fueron moderadas. El item mejor
valorado se relaciona con las medidas

Recibido: 09/03/2026  Evaluado: 18/03/2026 Aceptado: 05/04/2026

La dimensidén tres de ética, transparencia e
inclusion, mostré que el estudiantado estd
parcialmente de acuerdo con que la institucidn
promueve el acceso a la informacién académica
a grupos vulnerables, con la media mas alta de
4.07, mientras que el item de que si la
institucion tiene adecuaciones para recibir
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estudiantes con discapacidad, fue la mas baja
con 3.54, es decir, estdn parcialmente en
desacuerdo, como se muestra en la tabla 2.

Tabla 2. Dimensién 1, dimension 2 y dimension 3
item M DS
Dimension 1: Analisis de medias de la dimensidn del buen clima laboral y equidad

1. El trato entre la comunidad universitaria es de respeto y 3.89 1.310
cordialidad en la institucion
2. Existe un trato de respeto mutuo entre estudiantes y 4.03 1.167
profesores
3. Me siento escuchado y puedo participar en la vida 3.76 1.190
institucional
4. Los estudiantes se preocupan y participan activamente en 3.53 1.159
la vida institucional
5. En la institucidn existe libertad de expresion y 4.08 1.012
participacién para todos los miembros
6. Percibo equidad de género en la universidad 4.20 1.005
Dimension 2: Andlisis de medias de la dimensién campus sostenible.
7. La institucidon toma medidas para la proteccion del medio 3.46 1.359
ambiente
8. He adquirido habitos ecoldgicos desde que estoy en la 2.92 1.368
institucion
9. Considero que la comida que se vende en las cafeterias es 2.80 1.247
saludable
10. La universidad lleva a cabo acciones para reducir los 3.09 1.364

productos que generan contaminacién, como los plasticos de
un solo uso

Dimension 3: Andlisis de medias de la dimensidn de ética, transparencia e inclusién

11. La institucidn tiene adecuaciones para recibir a 3.54 1.352

estudiantes con discapacidad
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discriminacion (género, raza, nivel socioeconémico,
orientacion sexual, etc.)

12. Percibo que mi institucién lucha contra cualquier tipo de

3.66

1.165

13. Los procesos para elegir a las autoridades son
transparentes y democraticos

3.55

1.123

14. Percibo coherencia entre los principios que declara la
institucion y lo que se practica en el campus

3.63

1.060

15. Se me informa de modo transparente acerca de lo que
me concierne y afecta en la institucion

3.57

1.249

16. Los mensajes publicitarios que difunde la institucidn son
elaborados con criterios éticos y de responsabilidad social

3.95

1.019

17. La institucion promueve el acceso a la informacion
académica a grupos vulnerables (poblacién indigena, minoria
racial, estudiantes de escasos recursos, etc.)

4.07

946

Fuente: elaboracion propia

La cuarta dimensién refiere al aprendizaje

basado en desafios sociales, donde |la

comunidad estudiantil plantea estar
parcialmente de acuerdo con que la institucién
favorece la formacién integral, humana vy
profesional, y no solo especialidad en su area,
con una media de 4.08. Por su parte, la media
mas baja fue de 3.13, es decir, el estudiantado
estd parcialmente en desacuerdo con que los
cursos o asignaturas le hayan dado Ia
oportunidad de salir a la comunidad para
resolver problemas sociales, como se muestra

en la tabla 3.

Otro aspecto importante de andlisis fue
identificar si el proceso formativo del alumnado
considera los ODS en su curriculo, en ella se
estan

identifico que parcialmente en

Recibido: 09/03/2026
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desacuerdo con que los cursos que llevan
responden a las necesidades sociales de su
entorno, con una media de 3.77. Por su parte, el
item sobre si la formacidn permite estar
informado de los ODS, fue la mas baja con una
media de 3.43, como se muestra en la tabla 3.

La dimension de mallas disefadas con actores

externos, mostré que el estudiantado se
encuentra parcialmente en desacuerdo con que
sus profesores vinculan la ensefanza con
problemas sociales y ambientales, con la media
mas alta de 3.76; mientras que la mas baja fue
con una media de 3.16, indicando que estan
parcialmente en desacuerdo que se les
la malla

considera para el desarrollo de

curricular de su plan de estudios (ver tabla 3)
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Tabla 3. Dimensién 4, dimensién 5 y dimension 6
item M DS
Analisis de medias de la dimension aprendizaje basado en desafios sociales

18. La institucién me brinda una formacidn ética y ciudadana que me 4.07 .856
ayuda a ser una persona socialmente responsable
19. Mi formacion es integral, humana y profesional, y no solo especialidad 4.08 .907
en mi area

20. La institucion me motiva para ponerme en el lugar de otros y 3.78 1.18

reaccionar contra las injusticias sociales y econdmicas presentes en mi 6
contexto social

21. Dentro de mis cursos o asignaturas he tenido la oportunidad de salir a 3.13 1.39
la comunidad para resolver problemas sociales 7

22. Dentro de mis cursos o asignaturas he tenido la oportunidad de hacer 3.59 1.27
investigacion aplicada a la solucién de problemas sociales y/o ambientales 2

23. Percibo que los profesores estan capacitados en el método de 3.80 1.01
ensefianza-aprendizaje basado en la solucién de problemas sociales 5

24. Existen fondos concursables y apoyo a las iniciativas estudiantiles para 3.77 1.15
el desarrollo de proyectos sociales 3

Anadlisis de medias de la dimension inclusion curricular de los 17 ODS

25. Mi formacién me permite estar informado acerca de los Objetivos de 3.43 1.32
Desarrollo Sostenible (ODS) 0

26. Mi formaciéon me permite ser un ciudadano activo en defensa del 3.51 1.29
medio ambiente 9

27. Los diversos cursos que llevo responden a necesidades sociales de mi 3.77 1.12
entorno 7

Analisis de medias de la dimensidn mallas disefiadas con actores externos

28. Mis profesores vinculan sus ensefianzas con los problemas sociales y 3.76 1.14
ambientales de la actualidad 7

29. Dentro de mi formacion tengo la posibilidad de conocer a especialistas 3.66 1.16
en temas de desarrollo social y ambiental 5

30. Durante mis estudios he sido consultado para dar mi opcidn sobre la 3.16 1.44
malla curricular que llevo 1

Recibido: 09/03/2026  Evaluado: 18/03/2026 Aceptado: 05/04/2026 Pagina 9 de 15



Rojo-Carldn, J. M., Rivera-Iribarren, M., Crespo-Cabuto, A. &
Murguia-Dominguez, M. M. (2026). Analisis exploratorio de la
responsabilidad social en una universidad publica del sur de
Sonora. Atenas, nro. 64, e10255, 1-15.

Revista Cientifico Pedagdgica
ISSN: 1682-2749

31. Percibo que la malla curricular que sigo me permite formarme en 3.58 1.17

diversas competencias conociendo muchas realidades diferentes 4

Fuente: elaboracion propia

En la séptima dimension se identificd si la
universidad tiene proyeccidn social con
formacién e investigacién, en donde se ubico el
item sobre si las practicas profesionales y el
servicio social se relacionan con la profesion,
con una media de 4.25, es decir, estan
parcialmente de acuerdo. Por su parte, se
encuentran parcialmente en desacuerdo con
gue el alumnado haya podido investigar sobre
los problemas sociales de la regidn, con la media
mas baja de la dimension de 3.62, como se
muestra en la tabla 4.

En el desarrollo de proyectos co-creados,
duraderos y de impacto se identificd que el
estudiantado se encuentra parcialmente el
desacuerdo con que en la institucién se les ha
ensefado a colaborar con respeto con las
comunidades vulnerables, con la media mas

alta de 3.62; mientras que se encuentran en
desacuerdo con una media de 2.61, con que en
la institucién participan regularmente en
trabajos en comunidad, siendo la mas baja (ver
tabla 4).

Por ultimo, se analizd la dimensidon de
participaciéon en la agenda local, nacional e
internacional, en la cual se identificé que los
estudiantes estan parcialmente en desacuerdo
con que en la universidad les ha permitido
aprender sobre la realidad nacional y los
problemas sociales del pais, con la media mas
alta de 3.61; mientras que la mas baja se ubico
con 2.93, indicando que estan en desacuerdo
con que se les ha invitado a participar en
concursos nacionales e internacionales para
solucionar problemas sociales o ambientales,
como se muestra en la tabla 4.

Tabla 4. Dimensién 7, dimensién 8 y dimension 9

item

M DS

Analisis de medias de la dimension integracion de la proyeccion social con formacion e
investigacion

32. Percibo que mi institucion se preocupa por los problemas 3.82 1.104
sociales y quiere que los estudiantes seamos agentes de cambio
para resolver problemas (sociales y ambientales) de la region

33. En mi institucidn se organizan actividades en relacién el 3.78 1.151
desarrollo, los problemas sociales y ambientales
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34. En el transcurso de mis estudios, he podido ver que las 3.35 1.226
donaciones no tienen que ver con el desarrollo social
35. En el transcurso de mis estudios, he podido investigar sobre el 3.62 1.245
porqué de varios problemas sociales de mi region
36. Percibo que se valora el voluntariado estudiantil dentro de mi 4.00 1.082
institucion
37. Las practicas profesionales y servicio social se relacionan con 4.25 925

nuestra formacion profesional

Analisis de medias de la dimensidn proyectos co-creados, duraderos y de impacto

38. Desde que estoy en la institucidn participo regularmente en 2.61 1.442
trabajos en comunidad

39. La institucién nos motiva a participar en las iniciativas de 3.54 1.234
voluntariado existentes

40. Desde que estoy en la institucién he podido formar parte de 2.77 1.620
grupos y/o redes con fines sociales o ambientales organizados o
promovidos dentro de la misma

41. Me han ensefiado a colaborar con respeto y solidaridad con las 3.62 1.339
comunidades vulnerables

Participacidn en la agenda local, nacional e internacional

42. Percibo que mi institucién mantiene convenios de colaboracién 3.57 1.289
con actores claves del desarrollo social (Estado, ONG, organismos
internacionales, empresas)

43. En el transcurso de mi vida estudiantil he podido aprender 3.61 1.171
sobre la realidad nacional y los problemas sociales de mi pais

44. En el transcurso de mis estudios me han invitado a participar en 2.93 1.546
concursos nacionales e internacionales para encontrar solucion a
problemas sociales o ambientales

45. Percibo que mi institucidn participa de redes académicas y no 3.33 1.334
académicas para alcanzar los ODS

46. Percibo que mi institucidn tiene incidencia en la discusién de 3.43 1.281

politicas para el desarrollo

Fuente: elaboracion propia
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Los hallazgos muestran que la percepcion
estudiantil sobre la responsabilidad social
universitaria es moderadamente positiva,
evidenciando reconocimiento parcial hacia las
acciones institucionales, en linea con Higuera et
al. (2023) y Melo y Hernandez (2024), quienes
destacan avances limitados en la
institucionalizacion de la RSU. La dimensién
formativa aparece como la mas sdlida, tal como
sefialan Severino-Gonzdlez et al. (2023) vy
Alvarez-Salazar et al. (2024), pues los
estudiantes valoran positivamente la equidad

de género, la libertad de expresiéon y la

Conclusiones

El analisis de los resultados permitio identificar
que la percepcidon estudiantil sobre Ia
responsabilidad social universitaria se ubica, en
la mayoria de las dimensiones evaluadas, en un
nivel de “parcialmente de acuerdo”. Esto
evidencia un reconocimiento moderado de los
esfuerzos institucionales en materia de RSU, lo
cual refleja avances importantes, pero también
la existencia de dreas que requieren
fortalecimiento para lograr un impacto integral
en la comunidad universitaria.

Entre los hallazgos mas significativos se observa
gque el estudiantado valora positivamente
aspectos vinculados a la equidad de género, la
libertad de expresion y la transparencia
institucional, lo que indica un avance en el

Recibido: 09/03/2026  Evaluado: 18/03/2026 Aceptado: 05/04/2026

formacidn ética, aunque la baja participacion en
proyectos sociales revela la necesidad de
reforzar la vinculacién comunitaria.

En cuanto a la dimensién cognitiva, los
resultados sugieren una integracion incipiente
de la sostenibilidad y el desarrollo social en los
programas educativos. Si bien se reconocen
esfuerzos institucionales, persiste el reto de
vincular la investigacién con las problematicas
del entorno, para que el conocimiento
generado sea socialmente pertinente vy
éticamente comprometido, como plantean
Condori et al. (2022) y Aguilar (2022).

desarrollo de practicas organizacionales

inclusivas. Sin embargo, dimensiones
relacionadas con la sostenibilidad del campus,
la vinculacion con actores externos y la
participacién en proyectos de impacto social
mostraron medias mas bajas, lo cual sefiala la
necesidad de implementar estrategias mas

consistentes en estos ambitos.

La dimensién formativa resalta como una de las
mas solidas, dado que la comunidad estudiantil
reconoce oportunidades para desarrollar una
formacién ética, integral y orientada a la
solucién de problemas sociales. No obstante, se
identificaron limitaciones en la practica real de
actividades vinculadas con la comunidad, como
proyectos de aprendizaje-servicio o

participacién  directa en acciones de
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voluntariado, lo cual sugiere un desfase entre la
planeacion institucional y la experiencia
cotidiana del alumnado.

En cuanto al impacto cognitivo y organizacional,
los resultados evidencian avances en el acceso
a lainformacién y la coherencia institucional en
la promocion de principios de responsabilidad
social. Sin embargo, persiste un margen de
mejora en la incorporaciéon de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en el curriculo y en la
participacién activa de los estudiantes en
procesos de disefio académico y de gestién
universitaria, lo que permitiria consolidar una
cultura institucional mds democratica y
sostenible.
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