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Resumen

Objetivo: definir premisas que orientan las practicas
pedagdgicas universitarias desde una perspectiva
interseccional, para favorecer una educacidon superior

equitativa. Metodologia: se corresponde con el paradigma
cualitativo con enfoque de Investigacidn-Accidn. Participaron
docentes y estudiantes de tres sedes universitarias como
sujetos de investigacion y como parte del equipo investigador.
Se contemplaron dos fases en su desarrollo: una Fase Interna,
aborda la identificacién, categorizacién y analisis de atributos,
fortalezas y debilidades de las practicas pedagdgicas desde una
perspectiva interseccional, y la consolidacién de resultados
empiricos; y una Fase Externa, orientada a la diseminacion y
socializaciéon de los hallazgos. Resultados: se evidenciaron
multiples situaciones de violencia y discriminacion en las
practicas pedagdgicas, y corrobora que los discursos y acciones
educativas siguen permeadas por prejuicios y constructos
socioculturales que afectan el curriculo y la experiencia escolar
de estudiantes. Conclusiones: asumir practicas pedagdgicas
desde lainterseccionalidad, supera visiones reduccionistas de la
inclusion, al identificar y cuestionar las desigualdades
estructurales de la poblacidn minoritaria del sistema educativo.
Palabras clave: Discriminacion; Educacion Superior; Igualdad;
Interseccionalidad; Practica Pedagdgica.
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Abstract

Objective: To define premises that guide university
pedagogical practices from an intersectional perspective, in
order to foster equitable higher education. Methodology: This
study aligns with the qualitative paradigm, employing an Action
Research approach. Faculty members and students from three
university campuses participated both as research subjects and
as members of the research team. The study unfolded in two
phases: an Internal Phase, which addressed the identification,
categorization, and analysis of the attributes, strengths, and
weaknesses of pedagogical practices—viewed through an
intersectional lens—as well as the consolidation of empirical
results; and an External Phase, focused on the dissemination
and socialization of the findings. Results: Multiple instances of
violence and discrimination within pedagogical practices were
brought to light, corroborating that educational discourses and
actions remain permeated by prejudices and sociocultural
constructs that impact both the curriculum and the students'
educational experience. Conclusions: Adopting pedagogical
practices grounded in intersectionality moves beyond
reductionist views of inclusion by identifying and challenging
the structural inequalities faced by minority populations within
the educational system.

Keywords Discrimination; Higher Education; Equality;
Intersectionality; Pedagogical Practice.

Resumo

Objetivo: Definir premissas que orientem as praticas

pedagodgicas universitarias a partir de uma perspectiva
interseccional, visando promover o ensino superior equitativo.
Metodologia: Este estudo segue um paradigma qualitativo
com abordagem de pesquisa-acdo. Docentes e estudantes de
trés campi universitarios participaram como sujeitos da
pesquisa e como parte da equipe de pesquisa. O estudo
compreendeu duas fases: uma Fase Interna, que abordou a
identificacdo, categorizacdo e andlise dos atributos, pontos
fortes e fragilidades das praticas pedagodgicas a partir de uma
perspectiva interseccional, e a consolidacdo dos resultados
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empiricos; e uma Fase Externa, focada na disseminacdo e
compartilhamento dos resultados. Resultados: Foram
identificados multiplos casos de violéncia e discriminacdo nas
praticas pedagdgicas, confirmando que os discursos e acdes
educacionais permanecem permeados por preconceitos e
construcdes socioculturais que afetam o curriculo e a
experiéncia académica dos estudantes. Conclusdes: A adocao
de praticas pedagdgicas a partir de uma perspectiva
interseccional supera visdes reducionistas de inclusdao ao
identificar e questionar as desigualdades estruturais da

populacdo minoritaria dentro do sistema educacional.
Palavras chave: Discrimina¢do; Ensino Superior; Igualdade;
Interseccionalidade; Pratica Pedagdgica.

Introduccion

En la educacidn superior la interseccionalidad
ha sido abordada desde diversas panoramicas
en relacion con el género, la equidad y la
inclusiéon; se ha asumido tanto desde
perspectivas generales, como desde enfoques
centrados en identidades particulares, que
analizan cémo las instituciones de educacién
deben

administrativas y académicas que respondan a

superior desarrollar  condiciones
las necesidades especificas del alumnado vy
ofrecer experiencias universitarias que se

adapten a sus particularidades.

Sin embargo, las tensiones entre las limitantes
estructurales y las realidades al interior de los
campus, generan grietas que afectan
negativamente la experiencia universitaria de
los estudiantes. Aunque existe un aumento en
las investigaciones que contrastan teorias,
realidades sociales y practicas, aun se necesitan

mayores esfuerzos para armonizarlos desde
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nuevas perspectivas que abran las posibilidades
de abordajes descentrados de clasificaciones
minoritarias; como aspecto fundamental para
lograr entornos universitarios equitativos y
diversos.

El reconocimiento de la diferencia como
condicién inherente de la naturaleza humana es
fundamental para establecer relaciones
educativas justas y plurales; no obstante, alin es
necesario explorar esta comprensién desde
perspectivas mas complejas que promuevan
enfoques epistémicos horizontales e
interrelacionen diversos factores culturales,
sociales e identitarios para comprender las
situaciones mudables de desventaja de todos
los individuos. Asumir esta postura posibilita
pensar en la creaciéon de entornos educativos
equitativos desde su relacion estrecha con las
estructuras sociales dominantes, alejados de las

visiones rigidas, verticales y homogéneas que
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tradicionalmente han prevalecido en las
practicas pedagogicas dentro de las
universidades.

La interseccionalidad se reconoce como un
enfoque clave para analizar las dindamicas
complejas que inciden en el dmbito educativo,
especialmente en el acceso, la permanenciay el
éxito académico en la educacidn superior
(Martinez-Garrido y Marquez-Ortiz, 2024). Este
enfoque ha sido abordado desde perspectivas
amplias, como el género, la equidad y la
inclusion, asi como desde identidades
especificas. Asimismo, se ha planteado la
necesidad de que las instituciones universitarias
condiciones

generen administrativas vy

académicas que respondan a las
particularidades del estudiantado. En conjunto,
estas reflexiones apuntan a construir entornos
universitarios mas justos, diversos y equitativos

desde una perspectiva interseccional.

En este sentido, los estudios realizados por
Johnson (2023), exponen experiencias de
mujeres afrodescendientes en la educacién
superior y cdmo la interseccionalidad continua
afectando el acceso, el bienestar y el
rendimiento académico de esta poblacién
minoritaria, al enfrentar barreras Unicas de
marginalizacién (microagresiones y
estereotipos) que no son abordadas por
politicas tradicionales de igualdad en las
instituciones educativas. Investigaciones como
las de Zeballosf-Cuathin (2021), Hanson vy
Fletcher (2021) y Fernandez et al. (2024)

subrayan la necesidad de adoptar enfoques
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interseccionales en las politicas educativas y en
la practica institucional, con el fin de garantizar
una educacidn equitativa que responda a las
realidades de las comunidades que han sido
discriminadas por la sociedad.

Por su parte, Alday-Mondaca y Lay-Lisboa
(2022), y Solis (2024) convergen en destacar el
valor del enfoque interseccional como
herramienta clave para comprender vy
transformar las realidades educativas marcadas
por la diversidad y la desigualdad. El "telar
interseccional" propuesto por Alday-Mondaca y
Lay-Lisboa permite entrelazar las multiples
experiencias de subalternidad en la educacién
superior, promoviendo la autoobservacién y la
participacidn activa de los sujetos, lo que facilita
tanto la visibilizacién de las opresiones como la
resignificacion de las trayectorias personales.

Como sostienen Massip & Castellvi (2019) vy
Vazquez (2020), la interseccionalidad sitta en el
centro la confrontacién de las desigualdades
sociales, ya que implica enfoques que
comprenden, reconocen vy visibilizan Ia
pluralidad de identidades, asi como la
complejidad de los individuos, su entorno y sus
experiencias a partir de muchos factores y
formas diversas que se influyen mutuamente.
De esta forma, categorias como género, raza,
clase social, orientacién sexual, religidn,
discapacidad, nacionalidad y edad deben ser
entendidas como parte de un entramado de
relaciones de poder y dominacidn que atraviesa
la vida social y educativa. Para Hill Collins (1990)
y Symington (2004), la interseccionalidad en la
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educacion superior busca ofrecer una

perspectiva mas humana y comprensiva frente
a las distintas formas de discriminacion y dafio
originados en ideologias, prejuicios e
imaginarios sociales.

En cuanto a las practicas pedagdgicas en la
educacion superior, autores como Amézquita
Aguirre & Trimifio Veldzquez (2020) y Keblbeck
et al. (2024) coinciden que estas se deben
transformar en cuanto a la evaluacion, trabajo
colaborativo, incorporacion de las narrativas y
disefio de contenido con enfoque
interseccional, con el fin que sean mas sensibles
ante las multiples identidades de los
educandos. En concordancia, Kozlowski et al.
(2024) y Villarreal et al. (2025) plantean que la

transformacién de las practicas pedagdgicas no

Metodologia y métodos

La investigacidon se desarrolld bajo el paradigma
cualitativo, desde el enfoque de investigacion
accién. El proceso de recoleccidn, andlisis e
interpretacion de datos cualitativos fue
establecido mediante una relacién estrecha a
partir de las experiencias de los participantes de
la investigacién. Esta recoleccion se llevd a cabo
mediante la utilizacién de métodos tedricos en
la fase inicial con el anélisis de documentos; asi
como también empiricos, mediante técnicas
como la observacion, las entrevistas y el trabajo
especifico con grupos focales de docentes y
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institucionales, y plantean la necesidad de
revisar aspectos tales como: el curriculo, el
lenguaje académico y las politicas de admision y
permanencia institucional, con el fin de que los
sistemas educativos sean mas justos y
equitativos.

Por todo lo anterior, esta investigacion tiene
como propodsito identificar y caracterizar las
discriminaciones y violencias que emergen al
interior de las prdcticas pedagodgicas en los
contextos educativos universitarios para
establecer una serie de recomendaciones
orientadoras, desde una perspectiva
interseccional, que favorezcan la construccion

de una educacion superior justa y equitativa.

estudiantes. Se analizaron los datos mediante
codificacion abierta.

En la investigacion participaron 390 estudiantes
de una universidad privada colombiana que
cuenta con una amplia cobertura en el pais,
puesto que la institucién vincula estudiantes de
diferentes regiones, lo que hace que su
poblacién sea de diversas caracteristicas
culturales, sociales y econdmicas. Para este
caso se focalizaron tres sedes universitarias de
diferentes ubicaciones geografica a saber:
Bogota, Antioquia y Eje cafetero.
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Resultados y discusion

De acuerdo con los resultados de esta
investigacion, se lograron identificar asuntos de
diversa indole enmarcados en la categoria
principal practicas pedagogicas, de alli
emergieron una serie de consideraciones que
fueron valoradas, y que a su vez, permitieron
develar las interacciones expresadas en el
curriculo explicito inicialmente, pero de
manera especial, se detectaron asuntos
subyacentes del curriculo implicito, de ahi que
para este proceso se consideré importante
analizar las relaciones académicas en las
dinamicas de aula, que permitieron visualizar
asuntos referidos a las discriminaciones y
violencias que se generan en las practicas
pedagdgicas en el contexto universitario .

Relaciones Académicas en las practicas
Pedagdgicas

En el proceso de investigacion desarrollado que
indagd por las relaciones académicas que se dan
en el marco de las practicas pedagdgicas desde
la perspectiva de los estudiantes, se lograron
identificar asuntos que dan cuenta de las
necesidades imperantes que tiene la
universidad con miras a favorecer la equidad y
el respeto por la identidad de los educandos. En
la investigacién, se identificaron asuntos que
sefialan la existencia de conductas violentas
manifestadas en acciones dirigidas a la
opresion, al sesgo y al favoritismo en los
diversos espacios académicos, en esas
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situaciones que requieren en el aula de clase,
comprensién por parte de los docentes.

Si bien, se identificaron practicas que favorecen
la pluralidad por parte de algunos docentes en
el marco del aula de clase, aun se privilegian
practicas homogenizantes, dedicadas a la
trasmisién del saber y se desconocen las
particularidades y necesidades de los
estudiantes para el desarrollo de las
competencias en las tareas especificas de una
asignatura. Dicho de otro modo, la educacion en
sus politicas publicas de inclusiéon y equidad,
promulgan asuntos de orden identitario vy
promuevan la libertad de los educandos.

Discriminacion en las relaciones académicas

En los grupos focales y entrevistas realizadas en
las sedes de Bogotd, Antioquia- Chocé y Eje
Cafetero, se encontré6 que dentro de Ia
categoria de discriminacién hubo diversas
subcategorias  emergentes, donde los
estudiantes y docentes narraron a través de
experiencias en el contexto educativo
diferentes situaciones que enmarcan
situaciones particulares que exponen a los
estudiantes a sentirse discriminados; entre
estas estan: discriminacion por aspecto y
apariencia, edad, procedencia, ritmos de
aprendizaje, identidad de género, identidad
sexual, raza, condiciones de salud vy

capacidades.
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La dinamica de poder que se establece en el
entorno universitario, especialmente entre
compaferos, puede contribuir a Ia
perpetuacion del bullying. Esto se evidencié en
testimonios, donde manifestaron que el agresor
utiliza comentarios despectivos como una

forma de descalificar y humillar a la victima.

De igual manera, se constatd otra categoria que
se relaciona con la discriminacién econdmica,
como la carencia de recursos puede resultar en
la exclusién social dentro del entorno
educativo; los estudiantes que no cuentan con
los materiales necesarios para participar
plenamente en las actividades académicas
suelen ser objeto de burlas y estigmatizacion, se
considera que la desigualdad econdmica en el
ambito escolar puede manifestarse de diversas
maneras, incluyendo la discriminaciéon entre
pares. Igualmente,

dentro de la subcategoria de discriminacion por
procedencia, se evidenciaron las dificultades en
cuanto a la educacidon para los estudiantes
pertenecientes a resguardos indigenas vy
personas que viven en zonas rurales; estos
estudiantes enfrentan barreras significativas
que van desde la falta de infraestructura
adecuada vy recursos educativos hasta la
discriminacion cultural y linglistica en el
entorno escolar. Segun Bonilla-Mejia et al.
(2024) estas
imposibilitan que los programas educativos

barreras estructurales

respondan a las realidades culturales vy
contextuales de los estudiantes e impactan de
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manera negativa en su rendimiento escolary en
los resultados de pruebas estandarizadas.

Por otra parte, se identificaron acciones de
discriminaciéon por ritmo de aprendizaje, se
revelaron situaciones alarmantes donde los
estudiantes fueron objeto de practicas
excluyentes debido a su estilo o forma de
aprender. Cuando los docentes ridiculizan a los
estudiantes frente a sus compafieros, no solo
crean un ambiente de miedo y rechazo, sino que
también perpetuan un ciclo de exclusion, donde
aquellos que no logran seguir el ritmo del grupo
son marginados, esta segregacion se observa en
practicas como la exclusidon de estudiantes con
dificultades en los trabajos en equipo, lo que
revela una falta de comprension hacia los
distintos ritmos de aprendizaje y una
perpetuacién de la exclusion.

Dentro de la categoria de discriminacion por
identidad de género, se evidencié que esta se
encuentra arraigada en estereotipos y roles
preconcebidos asociados a los géneros
masculino y femenino. Dichos patrones
socioculturales profundamente enraizados se
manifiestan en situaciones donde se minimiza o
incluso excluye a las estudiantes de ciertas
actividades o dambitos simplemente por el
hecho de ser mujer. Expresiones peyorativas
como "marimacha" o la negacién de su
participaciéon en deportes etiquetados como
masculinos constituyen actos discriminatorios
gue socavan la equidad de género. De igual
forma los estudiantes manifestaron no poder
siempre manifestar si identidad de género
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abiertamente, por temor a discriminacién o
represalias por parte de los docentes y sus
compaferos. Esta violencia se visibiliza en las
aspiraciones estudiantiles y perpetian roles de
género limitantes u obstaculizan el pleno
potencial académico de las estudiantes en el
aula de clase

Violencias emergentes en las practicas
pedagdgicas

Los resultados de las entrevistas realizadas a los
grupos focales de estudiantes y docentes que
formaron parte de esta investigacion, pusieron
al descubierto una diversidad de
manifestaciones de violencias presentes en las
practicas pedagodgicas en diversos niveles
educativos. Estas formas de violencia han
influido en los docentes en aspectos
académicos, psico-emocionales y fisicos, entre
otros, durante su permanencia en la
universidad. Los testimonios recopilados
evidenciaron la existencia de conductas
discriminatorias basadas en el género, la
condicion socioecondmica, la etnia, las
creencias religiosas y las capacidades cognitivas,
asi como practicas de violencia escolar,
estructural, epistémica y psicologica que
atentan contra la integridad y el desarrollo
pleno de los estudiantes. Cabe aclarar que, no
se evidenciaron situaciones relacionadas con la
violencia sexual o fisica.

La violencia en el dmbito educativo constituye
un fendmeno complejo y multidimensional que
adopta diversas manifestaciones. En primer
lugar, se encontrd la presencia de violencia de
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género, manifestada a través de comentarios
discriminatorios y estereotipados hacia las
estudiantes  mujeres, reforzando roles
tradicionales de género como "la nifia para la
cocina" o "la nifla para la casa". Estas
expresiones revelaron una cultura patriarcal
gue denota la desigualdad y la subordinacion
del rol de la mujer, lo cual contribuye a
naturalizar y normalizar la discriminacién por
razones de género, reforzando patrones
culturales nocivos visibilizados en los ambientes

de aprendizaje de la institucién.

Otro tipo de violencia que se identificé es la
violencia escolar, caracterizada por actitudes de
discriminacion, humillacién e intimidacidon no
solo por parte de los docentes hacia los
estudiantes, sino también entre los mismos
pares, lo que genera un impacto negativo en el
ambiente escolar. Estas practicas tienen sus
raices en enfoques pedagdgicos tradicionales,
autoritarios y rigidos que a pesar del tiempo adn
prevalecen en las instituciones educativas en
educacién superior, dado que, su intencidn es
mantener el orden y la disciplina en el aula, el
uso de la presidon psicoldgica como medida
correctiva y la marginacion de estudiantes que
no se ajustan a las normas establecidas, por lo
gue representan un reflejo de los valores
imperantes en esa época.

La violencia social también se hizo presente en

el ambito educativo institucional,
manifestandose a través de situaciones donde
los mismos docentes comentaron que se

presentan casos de discriminacién a estudiantes
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por su condicién socioeconémica, su

procedencia étnica o cultural. Un ejemplo
notable es el caso de estudiantes indigenas cuya
lengua materna no es el espafiol, y que se
enfrentan a una situaciéon compleja al tener que
responder a actividades académicas disefiadas
Unicamente en espanol, tanto en el aula virtual
como en la presencialidad. Esta practica obliga
al estudiante a adaptarse a un contexto que no
contempla su diversidad linglistica y cultural,
poniendo en evidencia la falta de inclusion y
revitalizacion identitaria hacia estas

poblaciones.

Por otra parte, la violencia estructural en el
ambito educativo institucional se manifesté de
manera sutil pero profunda, socavando el
proceso de ensefianza-aprendizaje y la sana
convivencia. La division de los estudiantes en
"dos bandos" o grupos antagodnicos dentro del
aula crea confrontaciones constantes e
imagenes sesgadas del estudiante ideal, que
afectan directamente en la construccién de
identidad del sujeto y permean su desarrollo
integral y educativo. Esta dindmica de exclusion
y confrontacion entre “estudiante bueno” vy
“estudiante malo”, perpetia patrones de
violencia, estigmatizacion y discriminacion,
asunto que normaliza conductas perjudiciales
gue pueden tener consecuencias a largo plazo
en la formacién de valores y habilidades
socioemocionales.

Otro aspecto que se evidencid es la violencia
epistémica, en donde el docente subordina los
conocimientos que trae consigo ciertos
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o clases sociales y demerita, invisibiliza o
invalida sus conocimientos, aprendizajes vy
formas de comprender el mundo. De esta
forma, el docente impone wuna Vvisidn
unidimensional y hegemdédnica del saber,
negando la diversidad de estilos cognitivos,
recorridos y experiencias de aprendizaje,
mediante la exclusién o degradaciéon de otros
saberes que se alejan de la no occidental
(Guereca Torres, 2017). De esta forma, las
practicas pedagodgicas se convierten en un
escenario de dominacion simbdlica que
perpetua las desigualdades estructurales e
intensifica las barreras para los estudiantes
marginados (Glereca Torres, 2017).

Del mismo modo, se evidenciaron casos de

violencia psicoldgica frecuentemente
motivados por factores como el rendimiento
académico, la apariencia fisica, el estatus
socioeconémico o las preferencias personales.
Estas manifestaciones incluyen humillaciones,
intimidaciones, problemas de convivencia,
difamacion o marginacién deliberada, que
también pueden tener  consecuencias
devastadoras en el desarrollo integral de los
estudiantes implicados. Esto perjudica no solo
el proceso de aprendizaje de los estudiantes,
sino también su bienestar, autoestima,
relaciones interpersonales, motivacién en las
clases y la convivencia saludable en el entorno
social y educativo. Este tipo de violencia puede

desencadenar aislamiento, rechazo social,
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depresion, ansiedad, baja claridad emocional y
deterioro general en el bienestar.

Por tanto, asumir las practicas pedagdgicas
desde una perspectiva interseccional, como lo
sefiala Ocampo (2016), posibilita desafiar la
idea asentada de la inclusién como un proyecto
politico, ya que va mas alla de la incorporacién

Conclusiones

En la investigacién se lograron identificar y

caracterizar multiples situaciones de
discriminacion y violencias en las relaciones
académicas, tales como: discriminacion por
aspecto fisico, edad, procedencia, ritmos de
aprendizaje, identidad de género, identidad
sexual, etnia, creencias, condiciones de salud y
socioecondmicas, capacidades cognitivas; asi
como practicas de violencia escolar, estructural,
epistémica y psicoldgica que atentan contra la
integridad y el desarrollo pleno de los
estudiantes al interior de las practicas

pedagdgicas docentes.

Esto permite constatar que los discursos
pedagdgicos se encuentran sesgados por
prejuicios y concepciones resultado de nuestros
constructos sociales y culturales, que permean
lo curricular desde su concepcién mas amplia.
De ahi que sea necesaria una revisién de los
procesos educativos que se llevan a cabo en las
practicas de aula, de manera que disminuyan
acciones violentas al interior de los espacios
académicos, donde se propenda por una
educacion que promueva el respeto y la
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de grupos o colectivos minoritarios o a la
sobreexposicion de la discapacidad, para poner
en primer plano las  desigualdades
estructurales, mudables, que se perpetian en
los sistemas sociales y politicos, y como
resultado en este caso particular, en los

educativos.

aceptacion por la integridad de los estudiantes
y realmente se instauren actos pedagdgicos,
politicos e institucionales equitativos y justos
para todos.

Por tanto, de acuerdo con los resultados
obtenidos en esta investigacion desde una
perspectiva interseccional, se establecen las
siguientes recomendaciones orientadoras, con
el fin de contribuir a la consolidacion de
practicas pedagdégicas mas justas y equitativas:
1. Fortalecer las politicas institucionales que
incluyan programas de apoyo a estudiantes con
responsabilidades familiares, barreras
econdémicas o que respondan a las diversidades:
identidades, socioecondmica, étnica, cognitiva,
neurodivergente, entre otras. 2. Disefiar e
implementar un Plan Integral para la Diversidad
con enfoque interseccional, que contextualice
las realidades del estudiantado y contemple
procesos de seguimiento  permanente
garantizando el ingreso, permanencia y egreso

en el proceso educativo.
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