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Resumen
El presente estudio aborda caracteristicas sobresalientes encontradas sobre docentes con

talento, en una universidad colombiana, a partir de lo que estudiantes de pregrado refieren
como las que mas presentan este tipo de docentes. El objetivo planteado fue, enunciar las
caracteristicas que destacan como sobresalientes los estudiantes de pregrado, en los
docentes talentosos de la Universidad Santo Tomds, Villavicencio Colombia. La
metodologia es bajo un enfoque cuantitativo, no experimental de corte transversal, con un
disefio exploratorio y descriptivo, donde participaron 151 estudiantes universitarios de
diferentes carreras. En los resultados obtenidos se reflejan mayormente las dimensiones
de comunicacion y valores, donde dentro de estas, las que mayor porcentaje tienen son:
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respetuoso (73.2%), la comunicacion clara y eficaz (69.9%), la responsabilidad (68.6%),
comunicacion asertiva (66.7%) y la ética y escucha abierta con (65.4%, ambas). Se
concluye que dentro de las caracteristicas que méas sobresalen, al menos para el caso de
la Universidad estudiada, los valores y la comunicacién, resultan ser elementos que toman
relevancia para los casos del talento docente en pregrado y dichos factores deben de estar
presentes como cualidades activas en este tipo de casos.

Palabras clave: docentes talentosos, talento, ensefianza superior.

Abstract

The present study approach outstanding characteristics found on talented teachers in a
Colombian University, based on what university students refer to as the ones that most
present this type of teacher. The proposed objective was to state the characteristics that
undergraduate students stand out as outstanding, in the talented teachers of the Santo
Tomas University, Villavicencio Colombia. The methodology is under a quantitative, non-
experimental, cross-sectional approach, with an exploratory and descriptive design, who
participated were 151 university students of different careers. The results obtained mainly
reflect the dimensions of communication and values, where within these, the ones with the
highest percentage are: respectful (73.2%), clear and effective communication (69.9%),
responsibility (68.6%), communication assertive (66.7%) and ethics and open listening with
(65.4%, both). It is concluded that among the characteristics that stand out the most, at
least for the case of the University studied, values and communication, turn out to be
elements that take relevance for the cases of undergraduate teaching talent and these
factors must be present as qualities active in this type of case.

Keywords: talented teachers, talent, higher level education.

Resumo

O presente estudo aborda caracteristicas marcantes encontradas em professores
talentosos em uma universidade colombiana, a partir do que os alunos de graduacéo se
referem como os que mais apresentam esse tipo de professor. O objetivo proposto foi
afirmar as caracteristicas que os alunos de graduagéo se destacam como destacados, nos
talentosos professores da Universidade Santo Tomas, Villavicencio Coldémbia. A
metodologia é quantitativa, ndo experimental, transversal, com desenho exploratério e
descritivo, onde participaram 151 universitarios de diferentes carreiras. Os resultados
obtidos refletem principalmente as dimensfes comunicacdo e valores, sendo que dentre
estas, as que apresentam maior percentual sdo: respeitosa (73,2%), comunicacao clara e
eficaz (69,9%), responsabilidade (68,6%), comunicacdo assertiva (66,7%) e ética e escuta
aberta com (65,4%, ambos). Concluisse que entre as caracteristicas que mais se
destacam, pelo menos para o caso da Universidade estudada, os valores e a comunicagéo,
passam a ser elementos que assumem relevancia para os casos de talento docente da
graduacéo e estes fatores devem estar presentes, como qualidades ativas neste tipo de
caso.

Palavras-chave: professores talentosos, talento, educacgao de nivel superior.
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Introduccion

Frente a la préactica docente, los sistemas educativos se encuentran organizados
para que la labor de este, permita el reconocimiento de aquellos estudiantes con los
gue se genera una propuesta organizada, sistematica, progresiva de aprendizaje;
ello con fines de la imparticion y adquisicion de las competencias propuestas en los
programas formativos, sobre todo en la Instituciones de Educacion Superior (IES).
La tarea esperada de los maestros, es impulsar el cambio social a partir de su
trabajo, impactar y mejorar las practicas pedagdgicas y las metodologias de la
ensefianza, siempre en articulacion de todas las generaciones que se encuentran
durante la clase (Cortez et al., 2013).

En Colombia, la funcién del docente de acuerdo con el articulo 13 de la Ley 115 de
Educacion (Congreso de Colombia, 1994), trata de la formacion académica y el
logro de habilidades de acuerdo con la edad, que le permitan al estudiante el
desarrollo integral, la adquisicion de competencias y valores para vivir en la
sociedad, una sociedad cambiante y con procesos constantes de transformacion
(Fierro, Roman y Martinez, 2021). Esto implica que durante la etapa de la infancia,
la nifiez, la adolescencia y la adultez inicial, las personas deben estar en el sistema
educativo y con ello pasan por la experiencia académica con diferentes docentes,
quienes asumen el reto de acompanfarlos frente a las demandas tanto personales
como sociales, por lo que en ocasiones el centro de todo este proceso, parece ser
el estudiante, y aunque paraddjico, el sistema se enfatiza mucho mas en lo que el
estudiante puede aprobar que en la forma en que lo hace; organizando la labor
docente en muchas tareas, mas que enfocadas solo en una tarea, por ello a través
de los Proyectos Educativos Institucionales (PEI), se determina que el profesor haga
muchas mas cosas que le restan tiempo y calidad al arte de educar.

Sin embargo, la atencion centrada en esto podria opacar la humanidad misma y el
rol modelador que tienen las practicas del docente en sus estudiantes, lo que invita
a considerar que mas alla de los conocimientos de los docentes, estos poseen

habilidades que son observadas por sus estudiantes y que de manera indirecta,
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influyen en el proceso de ensefanza/aprendizaje; esto implica reconocer las
habilidades de los docentes y la motivacion que este posee, tanto para generar
estrategias creativas, encuentros cercanos calidos, asi como amenos en su
practica, pues tal como lo menciona Castafieda (2021), la motivacion en los
docentes es una variable que influye de manera decisiva en el desempefio laboral
(con ello el trabajo que lleva a cabo con los estudiantes), por esto, no se puede
olvidar que la gestion del talento va méas all4 de ser un recurso organizacional, sino
que refiere a que somos seres humanos con distintas habilidades, capacidades,
emociones, aspiraciones y sentimientos.

Es entonces que el docente representa un recurso clave, pues lo pone como una
figura o un actor principal del cambio (Moscoso e Iglesias, 2019), pues contribuye
en gran medida a desarrollo social, como lo mencionan Capelleras y Veciana
(2004), son formadores y guia constante durante la trayectoria académica del
estudiantado, ademas como cita Sierra (1999), el docente “siempre es valorado por
quienes se han tomado en serio la educacién” (p. 81), ya que en gran medida el
docente es un modelo a seguir y son importantes las caracteristicas que este posea
y como las perciben los estudiantes.

Esta labor no es facil de describir, ni tampoco de ejecutar; sin embargo, aun
poniendo el acento en ello, reconocer la labor del docente en Colombia, en zonas
de conflicto social, merece tener en cuenta que en estos territorios ademas de las
crisis normativas que se presentan los ciclos vitales; resultan mas complicadas por
causa del conflicto armado, los procesos de posconflicto y los rezagos de las
problematicas en salud mental subsecuentes de ella, eso sin olvidar el cambio
dramatico del proceso educativo por la aparicion y efecto de confinamiento a causa
del COVID -19, tal como puede ocurrir en la mayoria de los territorios de este pais,
entre ellas un territorio que recoge todo el conflicto sociopolitico, llamado llanos
orientales, en este caso la Ciudad de Villavicencio. No sin olvidar que estos efectos
y sucesos también repercuten en los docentes.

Dicho esto, es relevante entonces considerar lo valioso del tema sobre el talento

docente, pues estos docentes marcan en gran medida diferencias sustantivas en el
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estudiantado; por ello, una de las perspectivas que se interesa por el docente y sus
talentos ha sido abordada por Garcia-Cepero et al., (2016), donde se conceptualiza
el talento docente, como aquel que es “el resultado de una serie de capacidades
combinadas que se manifiestan en la construccion de ideas o acciones educativas
innovadoras, especialmente en el uso pedagogico” (p. 94), donde también Lopez de
Maturana (2010) y Guzman (2013) refieren que estos docentes son creadores de
oportunidades de aprendizaje excepcionales, ayudando a los estudiantes a
reconocer y desarrollar sus habilidades, llevandolos al éxito, considerando con
uniformidad la responsabilidad de si mismos y de los estudiantes.

Como adicion a la conceptualizacion que realiza Garcia-Cepero et al., (2016), el
Modelo explicativo de Tannenbaum (1986) menciona que el talento es la
combinacion de diversos factores, por lo que el talento docente se entendera como
esa combinacién de factores intelectivos, especificos, facilitadores (no intelectivos),
ambientales y fortuitos que se manifiestan con un alto rendimiento y destacan para
transformar y producir ideas ejemplares en los estudiantes y la sociedad.

Por lo tanto, este estudio presenta la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Cuales
son las caracteristicas sobresalientes de los docentes talentosos de la Universidad
Santo Tomas, Villavicencio Colombia en distintas carreras de pregrado? Y el
objetivo planteado es, enunciar las caracteristicas que destacan como
sobresalientes los estudiantes de pregrado, en los docentes talentosos de la

Universidad Santo Tomas, Villavicencio Colombia.

Metodologia y métodos
Método
El enfoque de esta investigacion es cuantitativo, bajo un estudio no experimental de

corte transversal, con un disefo exploratorio y descriptivo.
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Participantes

Los datos se recogieron mediante un muestreo no probabilistica por conveniencia.
Participaron 151 estudiantes Universitarios (25,5% varones, 40,2% mujeres), de
diferentes carreras (Psicologia 76,2%, Negocios internacionales 7,3%, Arquitectura
6,7%, Derecho 2,6%, Ingenieria civil 3,3%, Administracion de empresas,
Agropecuarias 3%, Ingenieria mecanica 1,3% e Ingenieria ambiental 0,7%). Las
edades oscilaron entre los 16 y los 27 afios (ME= 21, DE= 2,15).

Instrumento

El instrumento que se uso para este estudio fue una encuesta en linea denominada
Caracteristicas de docentes talentosos, de elaboracién propia, la cual fue validada
por juicio de expertos en una primera fase y posteriormente se llevo a cabo el
analisis Exploratorio de Factores (AEF) y después un analisis ecuaciones
estructurales (AEE) o confirmatorio, reportando un Alfa de Cronbach total de .95.
Esta encuesta se constituye de la siguiente manera: la primera parte presenta el
consentimiento informado y se solicitan datos sociodemogréaficos y académicos
como: campus, programa/carrera y nivel actual de curso de la carrera. Luego se
presentan 41 enunciados en escala tipo likert (1= nada de acuerdo, 2= poco de
acuerdo, 3= parcialmente de acuerdo, 4= de acuerdo y 5= totalmente de acuerdo),
donde cada participante eligié las caracteristicas que considera tiene un docente
talentoso. Dichos enunciados estan distribuidos en cinco dimensiones (apartados):
a) conocimientos/atributos cognitivos, b) cualidades y/o fortalezas personales, c)
valores, d) comunicacion y e) destrezas en la ensefianza.

Analisis de los datos

De acuerdo a los datos obtenidos y concentrados en el formato de Excel que arroja
el formulario Google donde fue creada la encuesta, se realiz6 la codificacién para
trabajarlos en el software estadistico SPSS, en los cuales se llevaron a cabo el
analisis de frecuencias, estadisticos descriptivos. Después de los andlisis

correspondientes, se procedio6 a la redaccion de los resultados.

ttp://atenas.umcc.cu oril - junio

Pagina 23



I

/ : e Docentes con talento: un estudio en Ia Unuversidad Santo Tomds, Villavicencio, Colombia
Revista Clentifico Pedagdgica Autor (es): Diana Irasema Cervantes Arreola, Lina Maria Pacheco Palencia. (Pigs. 18 - 39)

ISSN: 1682-2749

Procedimiento
En una primera fase se realiz6 una revision y contextualizacion de los enunciados

del instrumento, para ser aplicado en la Universidad Santo Tomas, Villavicencio
Colombia, dado que dicho instrumento habia sido trabajado en la frontera de
México. Una vez que la especialista de la Universidad de Villavicencio contextualizé
los enunciados, se procedid a realizar un pilotaje con un grupo de 25 estudiantes
para revisar que fuera clara la encuesta y pudiera ser respondida por los deméas
estudiantes. Posterior a ello se realiz6 el envio de la encuesta a estudiantes de
diversos programas de la Universidad (Psicologia, Negocios internacionales,
Arquitectura, Derecho, Ingenieria civil, Administracion de empresas, Agropecuarias,
Ingenieria mecanica e Ingenieria ambiental), los cuales respondieron de manera
voluntaria el instrumento, donde se explicité el consentimiento informado que tiene
las consideraciones de la Ley 1581 del 2012, del sistema de proteccion de datos, la
resolucion 8430 “Por la cual se establecen las normas cientificas, técnicas y
administrativas para la investigacion en salud” (Comité de ética, bioética e integridad
cientifica,1993, p. 1) y la Ley 1090 (Congreso de Colombia, 2006) en la que se
establece el codigo deontologico del psicologo en Colombia, previa a la
administracion de la prueba. Después se concentraron las respuestas en el

formulario de Excel, los cuales fueron analizados en el software SPSS, version 25.

Resultados y discusion
Con relacién al objetivo planteado en la investigacion, se obtuvieron los siguientes
resultados.
En los estadisticos descriptivos de las dimensiones estudiadas, los estudiantes que
participaron, identifican que los docentes que imparten formacion superior, deben
tener altas puntuaciones, sin embargo, destacan que los valores y la comunicacion
tienen mas relevancia. Esto puede observarse en la tabla 1 que a continuacion se

presenta.
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Tabla 1

Estadisticos descriptivos de las dimensiones

Asimetria

N Media Desviacion Varianz Estadistico Error

estandar a estandar

Comunicacién 15 17.95 2.72 7.43 -1.79 0.197
1

Valores 15 27.09 3.89 15.14 -1.82 0.197
1

Conocimientos/atributos 15 35.37 4.39 19.28 -0.938 0.197
cognitivos 1

Destrezas en la 15 445 5.89 34.79 -1.38 0.197
ensefianza 1

Cualidades/fortalezas 15 56.61 7.34 53.98 -1.14 0.197
personales 1

Dentro de dichas dimensiones, las caracteristicas que puntuaron en mayor
porcentaje en el analisis de frecuencias fueron: respetuoso 73.2%, comunicacién
clara y eficaz 69.9%, responsable 68.6%, comunicacion asertiva 66.7%, ético y
escucha abierta con 65.4% (mismo porcentaje para ambos), despierta inquietud y
cuestionamientos y empéatico con 63.4% (mismo porcentaje), orientador y critico y
reflexivo 62.1% (ambos con el mismo porcentaje), busqueda de nuevas
posibilidades de aprendizaje y anima a ser responsable del propio desarrollo y
aprendizaje 61.4% (ambos mismo porcentaje), buscador de la justicia y promotor de
la autodireccién y autonomia con 60.8% (ambos mismo porcentaje), uso de
multiples estrategias pedagdgicas 59.5%, organizacién en sus ideas y trabajo
59.2%, creativo 58.8% y motivado 58.5%. Considerando solo las que presentaron
los mas altos porcentajes y valoradas en la escala como muy de acuerdo (en la

escala de likert como 5), los cuales se pueden apreciar en la tabla 2.
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Tabla 2
Tabla de frecuencias de acuerdo a cada caracteristica y su dimension

item Dimensién Frecuencia

Organizacion en sus ideas y Conocimientos y/o atributos 59.2

trabajo cognitivos

Respetuoso Valores 73.2

Responsable Valores 68.6

Etico Valores 65.4

Empatico Valores 63.4

Buscador de la justicia Valores 60.8

Orientador Cualidades y/o fortalezas 62.1
personales

Critico/reflexivo Cualidades y/o fortalezas 62.1
personales

Creativo Cualidades y/o fortalezas 58.8
personales

Motivado Cualidades y/o fortalezas 58.5
personales

Comunicacién clara y eficaz Comunicacién 69.9

Comunicacion asertiva Comunicacion 66.7

Escucha abierta Comunicacion 65.4

Despierta inquietud y Destrezas en la ensefanza 63.4

cuestionamientos

Busqueda de nuevas Destrezas en la ensefianza 61.4

posibilidades de aprendizaje

Anima a ser responsable del Destrezas en la ensefianza 61.4

propio desarrollo y

aprendizaje

Promueve la autodireccién y Destrezas en la ensefianza 60.8

autonomia

Multiples estrategias Destrezas en la ensefanza 59.5

pedagdgicas

Nota: solo aparecen en la tabla las frecuencias mas altas de cada dimension.

A continuacion, se presenta la figura 1 grafico de nube con dichas caracteristicas,

las cuales destacaron los estudiantes como sobresalientes en el talento docente.

ttp://atenas.umcc.cu

ril - junio

Pagina 26



/ : e Docentes con talento: un estudio en Ia Unuversidad Santo Tomds, Villavicencio, Colombia
Revista Clentifico Pedagdgica Autor (es): Diana Irasema Cervantes Arreola, Lina Maria Pacheco Palencia. (Pigs. 18 - 39)

ISSN: 1682-2749

Figura 1
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Como puede apreciarse dentro de las dimensiones de valores y comunicacién
resaltan mas caracteristicas, dato que se constata en los estadisticos descriptivos
mostrados sobre las dimensiones.

Dicho esto, la formacion académica, en el sector de la educacién superior (en
pregrado/licenciaturas) implica para los estudiantes una serie de tareas, pero
también de expectativas relacionadas con la labor docente. Si bien, la perspectiva
es una extension de la formacién previa, la percepcién del docente, juega un papel

importante en la apropiacion que este tenga de su propio proceso, es decir, que el

http://atenas.umcc.cu Numero 58 abril - junio

Pagina 27



Revista Cientifico Pedagogica Autor (es): Diana Irasema Cervantes Arreola, Lina Maria Pacheco Palencia. (Pdgs. 18 - 39)

ISSN: 1682-2749

ml Docentes con talento: un estudio en la Universidad Santo Tomis, Villavicencio, Colombia
(S
BY NC ND

estudiante no solo se conforma con la cantidad de informacion guardada que tenga
el docente y pueda transmitir, sino que la relacion que se establece en el aula de
clase entre docentes y estudiantes, responde a entremezclar aleatoriamente una
serie de factores que podran hacer que el estudiante se sienta mas autbnomo en su
proceso, donde como menciona Chica (2010), pueda esa autonomia entenderse
como la manera en que “el estudiante se educa a si mismo y aprende a interactuar
con los comparieros y con la sociedad, a usar y generar conocimiento, y a establecer
la ruta de su proyecto de vida” (p. 171), es asi que como lo refiere Bautista (2005)
los maestros deben propiciar oportunidades para generar este tipo de aprendizaje
en el contexto escolar.

En esa construccion de relacién, ambas partes construyen una saber y edifican el
conocimiento, por tanto, la generacién que nos corresponde formar en esta época,
requiere una fuerte cohesion a través de la comunicacion bidireccional y asertiva
con su docente (Triana y Velasquez, 2014) asi como el dominio de la comunicacién
interpersonal (Jurado, Bravo y Avello, 2020), que no corresponda a modelos
retéricos ni tradicionales de la educacion, pues el conocimiento se encuentra
disponible, por tanto, las habilidades comunicacionales podran llevar a desmenuzar
ese conocer para llevarlo a la practica. Aun asi, la necesidad se encuentra
relacionada con que puedan encontrar en los docentes una coherencia conceptual
y un referente conductual, y que su comportamiento sea reconocido por la
consistencia de los hechos que ensefia y los actos que emite; estos valores
incluyen, reconocer que los estudiantes tienen unas caracteristicas diferentes inter
e intragrupales, y entre otras, presentan unas demandas de coherencia en
comparacion con las problematicas que viven por fuera de las clases, pues estos
conflictos sociales son una muestra de la incoherencia y disonancia con la que se
esta construyendo el pais y a la que tendran que llegar a solucionar cuando se
egresen, pues si bien, el aprender a resolver problematicas forma parte del mundo
realy la destreza para resolverlos es parte esencial de la educacioén (Solaz, Sanjosé
y Gémez, 2011).
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Por otro lado, por supuesto que la ensefianza requiere experticia, las destrezas en
el ensefar se encuentran relacionadas con una adecuada preparacion, y esta para
cualquier organizacion educativa tiene una variante que ha sido relacionada con el
namero de horas asignadas a los docentes para preparacion y las otras demandas
presentes en la actividad académico-administrativa que restan tiempo para la
preparacion, actualizacion y elaboracion de estrategias pedagdgicas coherentes
con los modelos pedagdgicos de las mismas, aunado a problemas que pueden
aparecer por la demanda de tiempos de dichas actividades, como: estrés, fatiga,
abandono de actividades, entre otros (Rodriguez, Guevara y Viramontes, 2017);
pues la preparacion y formacion debe de ir méas all4, cumpliendo retos y demandas
actuales que le permitan al docente ser un transformador social y un formador de
personas integrales (Nieva y Martinez, 2018), lo cual implica tiempo de inversion.
Ahora bien, en otra de las aristas, los conocimientos juegan un papel relevante en
cada disciplinay la labor que desempefia el docente, pues como lo menciona Lopez-
Lopez (2009) los diversos conocimientos con los que deben contar los profesores
de educacion superior, les sirven de orientadores para su practica, tanto en su
instruccion, ensefianza de la materia y en el desarrollo del curriculo. Es por ello que
la relevancia del uso y manejo de los conocimientos, tanto pedagdgicos, del
curriculo, didactico y de la materia, es un elemento clave que como docentes se
debe tener, pues este marca en gran medida el desempefio profesional de los
egresados y su futuro profesional (Rodriguez y Martinez, 2019).

Para finalizar las cualidades o fortalezas personales son una dimension de suma
importancia, pues no solo se requiere del conocimiento profesional, ya que “tanto el
desarrollo profesional como el desarrollo personal van unidos” (Herrera,
Perandones y Sanchez, 2019, p. 321). Por esto, es importante que dentro de las
caracteristicas del talento docente, esta dimension tenga un espacio, pues educar
trasciende el hecho de solo transmitir conocimientos o de la entrega de informacion
a los estudiantes, va conectada con patrones y conductas (Segura, 2005) que el

docente muestra en su ejemplo.
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Conclusiones

Esta investigacion abona en la construccion de mayor conocimiento de las
caracteristicas del talento docente, ademas de que como sociedad cambiante la
exigencia en las cualidades, valores, fortalezas y habilidades del docente actual, va
avanzado a ritmo acelerado, donde el poseer diversas competencias tanto en lo
personal como profesional, ayudan a la formacion de desarrollo integral del
estudiantado. Por eso, estos resultados obtenidos dan méas elementos sobre la
relevancia de conocer las caracteristicas para estos casos.

Dentro de las limitaciones de este estudio esta el acceso a mas participantes, ya
que la encuesta se generd en linea y para participacion voluntaria, por lo que la
aplicacion personal posiblemente podria haber generado una muestra mas grande.
Para futuras investigaciones se sugiere aplicar la encuesta en otros contextos y
paises, ya que ello permitira contrastar resultados y ver si las caracteristicas que los
estudiantes denotan en estos docentes, ademas permiten construir mas sobre la

tematica.
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