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Resumen

En este articulo de investigacion se muestra la concepcion que tienen los
docentes de ocho centros de educacidn (1 de preescolar, 4 de primaria, 1
de secundaria, 1 de media superior y 1 de superior)] en materia de
organizacion escolar en el desarrollo de actividades escolares. El objetivo
fue describir como se organizan los docentes para desarrollar las
actividades escolares en sus instituciones. Con un enfoque
interpretativo, bajo el método etnografico se realizaron 22 entrevistas no
estructuradas, con docentes de estos niveles en los municipios de
Saucillo y Delicias del Estado de Chihuahua. Se concluye que estas
concepciones del ambito empresarial de tipo gerencial, estan solo
enfocadas en todo momento la eficiencia y eficacia, en gran parte de
estas, no se analiza la sensibilidad humana, sino a la ejecucion de una
estructura funcional, que permita medir resultados cuantitativos, aun y
cuando, no se vean organizaciones armonizadas respecto al ambiente
laboral.

Palabras clave: ambiente laboral, comunicacion educativa, problemas
educativos, directores, organizacion escolar.

Abstract

This research report shows the description of teachers from eight
education centers (1 preschool, 4 primary, 1 secondary, 1 high school and
1 high school) in terms of school organization in the development of
school activities. The objective was to describe how teachers organize
themselves to develop school activities in their institutions. With an
interpretive approach, under the ethnographic method, 22 unstructured
interviews were conducted with teachers of these levels in the
municipalities of Saucillo and Delicias in the State of Chihuahua. It is
concluded that these conceptions of the managerial business
environment are only focused at all times on efficiency and effectiveness,
in a large part of these, human sensitivity is not analyzed, but rather the
execution of a functional structure, which allows measuring quantitative
results, even when there are no harmonized organizations regarding the
work environment.

Keywords: work environment, educational communication, educational
problems, directors, school organization.
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Resumo
Este relatério de investigacao apresenta a descricao de professores de
oito centros de ensino (1 pré-escolar, 4 primarios, 1 secundario, 1
secundario e 1 secundario) quanto a organizagdao escolar no
desenvolvimento das atividades escolares. O objetivo foi descrever como
Chihuahua, México. os professores se organizam para desenvolver as atividades escolares em
https://orcid.org/0000-0003-0579- suas instituicdes. Com uma abordagem interpretativa, sob o método
9176 etnografico, foram realizadas 22 entrevistas ndo estruturadas com
A professores desses niveis nos municipios de Saucillo e Delicias no Estado
de Chihuahua. Conclui-se que essas concepgdes do ambiente empresarial
gerencial estdo sempre voltadas apenas para eficiéncia e eficacia, em
grande parte delas nao se analisa a sensibilidade humana, mas sim a
execucado de uma estrutura funcional, que permite mensurar resultados
guantitativos, mesmo quando ndo ha organizagées harmonizadas em
relacdo ao ambiente de trabalho.
Palavras chave: ambiente de trabalho, comunicacdao educacional,
problemas educacionais, diretores, organizacao escolar.

Daniel Alarcon Nakamura
Centro de Investigacion y Docencia,

daniel.alarcon@cid.edu.mx

Introduccion

Hablar de organizacion escolar, sin duda es dar
un repaso de las reformas educativas en México,
dado que, en anos recientes, han venido
mostrando un panorama poco alentador “con
miras a la calidad educativa, enfatizando
principalmente acciones de tipo administrativa
y laboral” (Garcia, 2018, p. 32), en donde se ha
despreciado la investigacion educativa en “el
abandono de la razon y el descredito de la teoria
critica” (Villalvazo, 2018, p. 90).

En este reencuadre del curso de las reformas
educativas en el plano internacional lo marca la
agenda conservadora, y como consecuencia
inmediata, la desregulacion del sistema para
supeditarlo a las leyes del mercado y el hecho de
responsabilizar directa o subrepticiamente a la
educacion publica del deterioro de su funcién
social, ocultando de esa forma la insolidaridad
con los mas necesitados. (San Fabian-Maroto,
2011, p. 46)
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En este sentido, la organizacion escolar se ve
inmersa en un esquema estructural, donde no se
parte desde la ensefianza, pudiera decirse que
no pertenece a las ciencias pedagdgicas que se
ocupan de lo “educativo sino de su realizacion
practica” (San Fabian-Maroto, 2011, p. 46).

Por lo anterior, San Fabidn-Maroto (2011)
considera que los docentes mantienen dos
posiciones extremas ante lo organizativo.

Por un lado, existe la de quienes se encuentran
pegados a las prescripciones institucionales, lo
que puede llevarle a difuminar los propositos
finales de su funcién e incluso impedirles ver que
detras de las prescripciones hay personas de
carne y hueso. En el otro extremo, se
encuentran aquellos docentes que muestran un
desinterés permanente hacia las solicitudes mas
0 menos explicitas que llegan de la institucion.
Ambas posiciones son manifestaciones de un
proceso de alienacion o enajenacion del docente
respecto a lo organizativo como ambito de
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intervencion, con frecuencia confinado al aula
(p. 48)

En esta misma linea, Vertiz-Galvan (2017)
establece tres marcos institucionales:

1) las instituciones formales o reglas formales de
las politicas publicas educativas, 2] las
limitaciones informales, que incluyen los
procedimientos que han evolucionado
socialmente y son interiorizados y asumidos por
todos, 3) los mecanismos mediante los cuales se
induce a los actores al cumplimiento de las
reglas formales o al apego a las limitaciones
informales en un arreglo institucional
determinado, como las sanciones, castigos o
exclusioén social (p. 12)

Por otro lado, Velazquez et al. (2017), mencionan
gue existen “contradicciones y obstaculos de
tradicion burocratica hacia un modelo de
competencias de autonomia y liderazgo, basado
en principios, caracteristicas y regularidades
gue fundamentan las dimensiones esenciales”
(p. 28). En otras palabras, no existe
independencia de la estructura de autoridad,
para poder determinar desde el centro
educativo lo que requiere resolver en su
entorno, es decir, ninguno esta contextualizado
al proceso de la extension de la institucion, asi
como los sistemas educativos de laregion deben
ser repensados sobre la base de la inclusién
(Mondéjar et al., 2018; Escribano-Hervis, 2021).
De acuerdo con lo anterior, se pudiera decir
como lo plantea Villalta-Paucar (2014), quien
dice que existen desafios, por un lado, los
estudiantes tienen dudas sobre “si las normas
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establecidas se cumpliran por parte de toda la
comunidad escolar y dudas sobre si las
autoridades  educativas les consultaran
decisiones que los afectan. En otro, los
profesores también piensan que las autoridades
educativas ejercen direccion vertical” (p. 21).
Por lo que, al dar una mirada hacia los perfiles de
directores de nivel basico, se encontré que en su
Dimension 1, plantean que un director conoce la
escuela y el trabajo en el aula, las formas de
organizacion y funcionamiento escolar para
lograr que los alumnos aprendan; por lo que en
su numeral 1.2 describe que “el director debe
explicar los rasgos de la organizacion y el
funcionamiento de una escuela eficaz”
(Secretaria de Educacion Publica, 2016, p. 17;
Pérez, 2019).

De tal forma que el discurso pedagdgico se
entreteje con significantes como eficiencia,
eficacia, competitividad, productividad que le
otorgan singularidad, hace entre ver que:

la produccion de significaciones en un contexto
sobre determinado por lo econdmico hace
circular practicas de mejora y rendimiento
escolar como significantes que disponen
significaciones en la elaboracion de textos clave
(formas empiricas) a través de los cuales se
materializan las condiciones sociales y regulan
ciertos valores del yo y del propio rumbo de una
nacion (Cruz-Pineda, 2019, p. 586)

Para lo cual, advertir que se busca generalizar
contextos y practicas como politica nacional,
por lo que pudiera decirse que en cada cambio o
modificacion provoca estrés en el sistema
educativo, “por lo que el desafio es construir que
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orienten el sentido de la distincion del discurso

pedagogico” (p. 587).

Algunas de las conclusiones que llega San

Fabian-Maroto (2011, p. 56) al realizar un analisis

histérico de la tradicion investigadora en el

campo de la organizacidn, describe lo siguiente:

1. Investigaciones realizadas sobre
organizaciones no escolares

2. No se han interesado mucho por las escuelas

3. Hay un predominio de los estudios referidos a
las estructuras formales del sistema escolar.

4. La escasez de investigacion empirica, con
abundante reflexion filosofica y elaboracién
tedrica.

5. La insuficiente experiencia en procesos de
investigacion interpretativos y criticos,
frente a los que dominan los disenos
positivistas y los métodos cuantitativos.

6. Una dependencia excesiva de la literatura
anglosajona, la cual se ha basado
mayoritariamente en la Psicologia e ignorado
en gran parte la Ciencia Politica y la
Sociologia, para preocuparse mas por el
estudio de las caracteristicas del liderazgo, la
eficacia organizacional y la conducta de los
grupos en las organizaciones.

7. Limitaciones que se derivan de Ia
transferencia de los resultados procedentes
de la investigacion realizada en otros
sistemas educativos.

8. La indiferencia a las diferencias parece un
rasgo propio de la organizacion.

9. La dependencia, no solo financiera sino
fenomenoldgica, de los investigadores
respecto a las organizaciones que estudian.
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10. Las propias dinamicas escolares, el caracter
parcial, fragmentado y episadico con que se
suele presentar la vida escolar hace
especialmente dificil el analisis de las
escuelas como organizaciones.

11. El fracaso en adoptar una perspectiva
realmente organizacional de la escuela y el
excesivo peso del aula como unidad de
ensenanza.

Se quisiera que las organizaciones fueran

inteligentes, como lo explica Hernandez vy

Sanabria (2012):

se ha identificado que el conocimiento es un
factor clave para que la organizacion inteligente
aprenda a enfrentar y adaptarse a los cambios y
situaciones de su entorno. Y lograra la
competitividad cuando se preocupe por
desarrollar el capital intelectual del personal que
colabora en la empresa, y gestionarlo a través de
un ambiente de confianza e interrelacion
continua donde el aprendizaje sea una
constante en todos los niveles de la
organizacion (p. 111)

De acuerdo con Moncada y Castro (2019, p. 11),
un gerente de empresas mas que ser lider nato
debe:

v/ Mantenerse en contacto con el equipo de
trabajo, incluso con clientes, proveedores y
distribuidores,

v' Tener la sensibilidad de mantener este
contacto y la astucia de recopilar
informacion que sera la base de sus
estrategias futuras.

v' Pensar diferente y rapido, el anticipo en la
toma de decisiones puede ser una ventaja en
este entorno tan competido.
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v Convertirlo en modelo a seguir,

v’ Establecer una linea de trabajo que inspire a
su grupo a buscar la perfeccion en sus
procesos.

“Como docentes, se quisiera que la organizacion

escolar fuese incuestionable para la “direccion

de la institucion educativa, sin embargo, hay
normas, requisitos que los directivos deben
tener en cuenta para la organizacion del trabajo

y la toma de decisiones” (Fuentes-Sordo, 2015,

p.11).

Aunque pudiera pensarse que la importancia

radica en las actividades en si, lo fundamental se

encuentra en la interaccién con la que se
realizan las actividades y su ejecucion.

Gutiérrez-Ruiz et al., (2017) muestran que la

responsabilidad se encuentra repartida entre los

diversos actores educativos:

desde supervisores y equipos directivos,
pasando por los docentes, padres de familia y
alumnos, hasta el personal de intendencia o el
de la cooperativa escolar. Sin duda, el propiciar
un ambiente adecuado para el aprendizaje
incluye espacios y tiempos fuera del aula, -
incluso fuera del tiempo de clase establecido y
fuera de la jornada escolar - forma parte de las
multiples variables que habran de tomarse en
consideracion si se pretende obtener logros
académicos altos (p. 56)

Aunado a ello, Arzola-Franco (2013) destaca que
en su investigacion los docentes asignan a “los
directores en cuanto a liderazgo, fomentar el
trabajo colegiado y resolver las dificultades que
se presentan en la escuela, a pesar de ser las
cualidades que mas se destacan, no superan el
20%" (p. 74). Es decir, que ese gerenciamiento
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que le apuestan las politicas publicas a estas
cualidades directivas para la administracion y
operacion de la organizacién escolar es un
minimo, por lo que hay elementos que no se han
estado considerando y que deberan ser
analizados.

Esto mismo lo reflexiona Maceratta (2019) habla
de que “las escuelas no han conseguido
adaptarse a las exigencias de la vida de
organizacion moderna y que carece de fuerzas
para llevar adelante multiples tareas impuestos
y necesita un aparato administrativo eficaz” (p.
35), del mismo modo Arce-Aguirre et al., (2008)
sobre la visién holistica y compleja la realidad de
la organizacion educativa,

la preocupacion y necesidad de abordar la
realidad de la organizacion educativa, donde, no
solamente senalemos las
multidimensionalidades que intervienen y que
envuelven a estas organizaciones, sino también
las complejas redes que interrelacionan en su
entorno. Desarrollar un planteamiento critico
sobre la educacion, que supone repensar la
educacion para construir una nueva opcion de
vida publica y democratica como elemento
fundamental en la nueva reflexién que desarrolla
la solidaridad y la tolerancia, bajo el lema del
pensamiento ecoldgico: pensar global, actuar
local (p. 343)

A partir de lo anteriormente expresado, Soto-
Ramirez (2021) dice que de lo que se trata es de
“asumir un modelo teodrico paralainterpretacién
de la organizacion sistémica del mundo, donde
se ponga de manifiesto el alto significado de las
relaciones entre las partes de una unidad, con
independencia relativa de su medio exterior o
entorno” (p. 95). De igual manera Avilés et al.,
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(2019) menciona como “base inicial del dialogo
en constante flujo de informacion, que puede
desembocar en la creacion de nuevas practicas
que posibiliten y compartan un proyecto o un
objeto comun e, incluso, reorientarse hacia la
multidisciplinariedad o la transdisciplinariedad”
(p.90).

De tal forma que las dinamicas de las relaciones
Arzola-Franco (2013) explica que:

tanto docentes como directivos consideran que
hay una carga importante de tareas, programas
y comisiones que se deben atender de manera
paralela al desarrollo de los programas oficiales.
Esta situacion desencadena el fenomeno del
“docente como toddlogo”, en el que las
responsabilidades adicionales terminan por
absorber una gran cantidad de energia que
desvia la atencién de los educadores de su tarea
principal: la atencion de los alumnos y sus
necesidades de aprendizaje (p. 74)

Metodologia y métodos

Bajo un enfoque interpretativo, ya que éste,
segun autores como Creswell (2003) senala que
“el proposito de la investigacion cualitativa se
desarrolla bajo la concepcion constructivista (...)
los investigadores constructivistas
frecuentemente se basan en el proceso de
interacciones entre los individuos... pretenden
comprender sus escenarios culturales” (p. 20), a
su vez los investigadores cualitativos intentan
atrapar el sentido o interpretar los significados
que otros tienen acerca del mundo y la
investigacion surge a partir del analisis de los
datos y no de una teoria.

El estudio etnografico se realizar6 a partir de los
insumos que aporten los estudiantes al recabar
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Finalmente, Lozano et al.,, (2017) hablan de que
se requiere:

reconfigurar el liderazgo y las funciones del
personal directivo para generar un ambiente
escolar conducente al aprendizaje, al
abatimiento de las inconsistencias, para
organizar, apoyar y motivar a los docentes y
realizar las actividades de manera efectiva,
dirigir los procesos de mejora continua del
plantel, propiciar la comunicacion fluida de la
escuela con los padres de familia, tutores u otros
agentes de participacion escolar para disminuir
los rezagos la desercion y las demas tareas que
sean necesarias para que se logren los
aprendizajes esperados, la autonomia y la
calidad educativa en beneficio de las presentes
y futuras generaciones (p. 89).

informacion relacionada con el “clima
participativo”, en torno a experiencias,
creencias y significados de la participacion que
priva en las instituciones educativas que abarca
el proyecto.

En este articulo de investigacion se muestra la
concepcion que tienen los docentes de ocho
centros de educacion (1 de preescolar, 4 de
primaria, 1 de secundaria, 1 de media superior y
1de superior) en materia de organizacion escolar
en el desarrollo de actividades escolares. Estas
entrevistas se realizaron a 22 docentes de la
ciudad de Delicias y de Saucillo. Donde se
rescataron sus dialogos que permitieron
describir como sienten ellos las relaciones
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interpersonales que viven a diario en sus
instituciones donde laboran.

Para desarrollar esta etapa, los estudiantes-
investigadores llevaron su bitacora y al
momento de estar haciendo sus entrevistas con
los docentes también realizaron observaciones
y registraron los aspectos que consideren
relevantes para documentar el sentir cotidiano
de los docentes en sus instituciones. Al respecto
Rockwell (2009) senala que:

Es importante para el etnégrafo centrarse en la
comprension y evitar la prescripcion y la
evaluacion. También debe ser sensible a las
maneras de interrogar y de participar en los
procesos locales, con miras a respetar los
comportamientos y acuerdos hechos con la
comunidad (p. 29)

El proceso de una investigacion etnografica no

puede fijarse a priori, es el contexto mismo y lo
que en €l ocurre lo que determina la direccion
del trabajo y la necesidad de dirigir la mirada
hacia ciertas parcelas del acontecer cotidiano,
por lo tanto, los investigadores deben estar
siempre alertas y esperar lo inesperado, tener la
mente abierta para extraer, de lo que
aparentemente se antoja como simple o trivial,
informacion trascendente relacionada con la
cultura que se esta estudiando. En ese sentido,
Cotan (2020) rescata este caracter no
programatico de la etnografia que de ninguna
manera implica una postura improvisada, sobre
todo tratandose de educacién, por lo que lo
describe:
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Por su caracter circular y emergente huyendo de
la linealidad que pueden ofrecer otros métodos,
no existe un patron establecido para el
desarrollo de la investigacion (p. 95). Supone un
cuerpo y procedimiento de estudio para los
contextos educativos y sociales propios de este
contexto (.) a través de un proceso de
investigacién de la cultura y vida social de la
escuela, se ofrece un enfoque investigador que
nace para conocer los fenémenos educativos
que acontecen en dicho contexto, asi como su
interpretacion y narracion desde los diversos
actores y protagonistas: docentes, alumnos y
familias (p. 99).

Los registros de observacién complementaron a
las entrevistas de los informantes clave que el
equipo de investigadores detecté en cada
contexto escolar, asi como el analisis de
documentos y portafolios. Las entrevistas se
llevaran a cabo con todos los sujetos
relacionados directamente con las instituciones
educativas de acuerdo con la estructura
organizativa.

En la medida en que se realicen los registros de
las entrevistas, el equipo de investigadores se
encargara de transcribir el material empirico,
para procesarlo a través del programa
computacional Atlas Ti que facilite |Ia
identificacién de codigos, la construccion de las
categorias de analisis y la triangulacién de la
informacion. Esto significa que el proceso
interpretativo se llevé a cabo a lo largo de la
investigacion.
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Resultados y discusion

Después de todo el proceso de andlisis, hay
incidencias en la manera en como los sujetos de
investigacién han construido a la organizacion
escolar en términos semejantes a: controles,
procesos, funcion directiva, propuestas para
solucion de problemas, comisiones, manejo de
informacion, decisiones, trabajo en equipo.
Como se muestra a continuacion, se ve como la
estructura hace ver que la funcion del director
es quien hace valer quien dirija y gerencie los
procesos internos de cada centro de trabajo
para que funcionen los procesos como se pide,
aqui algunos comentarios de algunos docentes:

... por lo regular dirige la directora, siempre ella
es la que lleva la batuta con las actividades a
realizar en los consejos escolares, la
subdirectora esta para apoyarla, los docentes
apoyamos para que se lleve a cabo de la mejor
manera, pero ella ya lleva su organizacion (P2,
2:30, 145)

... casi siempre son del director, el casi siempre,
a partir de cuando estamos en CTE y platicamos
sobre las problematicas, cada quien saca la
iniciativa respecto a su grupo y de manera
general, en cuanto a la escuela el director es el
qgue toma las iniciativas (P 9, 9:6, 64)
...eldirector nos dice hay que hacer esto, es muy
sistematico sobre lo que se necesita, nos
plantea el trabajo y surgen propuestas y sale el
trabajo, hay reparticion de comisiones, pero
previamente el director hace un listado de las
necesidades (P 9, 9:10, 90)

Como se puede leer, los docentes asumen que
quien debe de guiar es la figura directiva de
manera sistematica porque asi es la estructura
que estd compuesta en el sistema que
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actualmente se tiene, por ende, asi es como
funciona.

En cuestion de planear y organizarse resalta lo
siguiente:

“Los compromisos salieron basicamente del
programa escolar de mejora al inicio de ciclo
escolar y a partir de ahi se toma la linea para
seguir trabajando” (P 2, 2:16, 84). “Nos reunimos
en biblioteca o en el taller de mecatronica, toma
el liderazgo el director y nos platica que es lo que
vamos a hacer en el consejo, por lo regular
estamos separados por academias” (P 7, 7:21,
111). "Pues se organiza por medio de una
calendarizaciébn cada docente depende Ia
comision tiene su calendarizacién y ya vienen
establecidos inicialmente en el plan de mejora
en que meses se van a realizar ciertas
actividades” (P 2, 2:17, 87). “Son participativos
dependiendo de las actividades que se realicen,
hay veces que solo nos bajan informacién y no
se requiere participacion” (P 1,1:46, 113). Como
se puede leer, todo indica que hay formas ya
establecidas que solo es cuestion de seguir
lineas de procesos para que se den los acuerdos
generados desde inicios de cada ciclo, por lo que
es minima la oportunidad de organizarse de
otras maneras alternativas, ya que esta
escaparia al control de la estructura jerarquica
establecida.

En otros rubros se observa como se crean los
controles necesarios para que se evaluen en
términos de eficiencia y eficacia, aqui algunos
comentarios: “para llevarlos a cabo, hay que
tener en cuenta el tiempo y las actividades
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asignadas, cumplir con nuestro trabajo y crear
un ambiente propicio para todos los de la
escuela” (P 4, 4:18, 51).

... pues tanto, asi como dificultades asi fuertes
no hemos tenido en cuanto a ponernos de
acuerdo en que acciones emprender, yo creo
que mas bien el problema dentro de la
institucion no es tanto la planeacion ni la
elaboracion, sino al momento de la ejecucién de
cada una de esas acciones que hemos planeado
para la mejora. Yo creo que ahi es donde esta la
problematica mas fuerte, el cumplimiento de
acciones, a veces porque no lo recordamos, por
falta de tiempo, por exceso de trabajo
administrativo, nos perdemos un poquito en el
camino y no implementamos en tiempo y forma
las acciones planteadas (P6, 6:7, 41)

... entonces si tenemos controles o0 mecanismo
para hacer, pero también hay mucha
emergencia de trabajo, tenemos el organismo
central que es el Tecnoldgico Nacional de
Meéxico, que nos cambia de repente mucho, los
proyectos de trabajo, los tiempos, las urgencias
ok, entonces te digo, no somos una entidad
auténoma, somos dependientes totalmente de
un sistema, entonces tenemos acoplarnos a esa
parte (P19, 19:8, 3249)

En estos casos se puede apreciar la presion que
tienen los docentes por cumplir en tiempo y
forma lo que se ha planeado, creando un
ambiente tenso y complejo, ya que lo que
importa es cumplir con lo planeado, y esto
vuelve algo estresante al parecer a los docentes.
Por ultimo, en lo que se considera trabajo en
equipo, donde se supondria que hay objetivos
comunes en sus planes de trabajo para los fines
de cada centro escolar, se observa algunas
anotaciones interesantes: “Son participativos
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dependiendo de las actividades que se realicen,
hay veces que solo nos bajan informacion y no
se requiere participacion” (P7, 7:22, 113),

...aqui creo que es dependiendo del animo que
traigan, yo lo he notado que a veces es muy poca
la participacion, se empieza a poner como
aburrido o tedioso, pues es la forma en la que
vamos o las tematicas de los Consejos Técnicos,
porque hay otras sesiones en las que el trabajo
es muy productivo, yo creo que es cuando
salimos mas tarde que se nos va el tiempo muy
tarde (P9, 9:20, 191)

... pues no es muy colaborativo, dependiendo si
se trata de trabajar y dedicarle mas tiempo, ahi
es donde mucha gente no le quiere entrar, o sea
hacen grupitos y trabajan 2 o 3 y los otros no, y
asi, siento que falta un poquito mas de
colaboracion (P19, 19:15, 247)

...considero que si, ya que al ser trabajo planeado
y planteado por todos, pues ya conocemos
exactamente de qué se trata, lo que vamos a
hacer, como lo vamos a hacer, de qué manera
vamos a lograr, entonces el hecho de que una
persona desconozca 0 no se involucre o no esté
en las reuniones de CTE como en ocasiones que
el personal llega extemporal al inicio del ciclo
escolar, que ellos no construyeron junto con el
colectivo por decir el programa de mejora
escolar, ellos desconocen, no saben y pienso que
eso los hace perderse un poquito el ritmo (P6,
6:10, 63)

Se aprecia que es mas comun estas opiniones
sobre las dificultades de trabajar en equipo, que
realmente el trabajo participativo en los
docentes al menos puede apreciar un desanimo
por como suele ser esta parte de colaborar en
grupo, aun y cuando se tenga forma de proceder
y dar seguimiento, por lo que pudiera decirse,
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gue aqui ya son cuestiones de actitud y de
capacidades individuales para poder integrarse
en el colectivo. Esto se pudo validar en las

Conclusiones

Al plantear como objetivo el describir como se
organizan los docentes para desarrollar las
actividades escolares en las instituciones, asi
como en el discurso y de manera oficial se
establecen los procesos mecanicistas de las
funciones de un directivo, se ve como también
en su construccion social se hace valer esta
funcién, ya que esté quien esté ejerciendo el
puesto de direccion, es quien solicita y dirige las
reuniones, propone o tiene iniciativas para
solucion de problematicas, o bien dice que es lo
que hay que hacerse. Y a lo que se refiere a
planear y organizar, de la misma manera, la
forma mecanicista de seguir los procesos quien
ejerce la funcion de direccion es quien propone
la agenda de trabajo, solicita propuestas,
establece el seguimiento o bien lo que se va a
hacer, con base el documento de plan de mejora,
por lo que la participacion que se establece con
el personal docente es de alguna manera
funcional, es decir, de acuerdo al guion
establecido por la estructura, y a partir de este
se dan interacciones minimas de acuerdo a la
confianza y de las cuestiones que algunos
docentes proponen, pero en si solo se sigue lo
que la planeacion oficial establece.
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anotaciones de las observaciones que se
realizaron en las bitacoras de cada investigador
al realizar las entrevistas

Se puede concluir que el problema se da cuando
se ejecutan y se llevan a las acciones planeadas,
y es donde se rompe este esquema de la vision
administrativa, porque suelen requerir mayor
tiempo y ver otros aspectos que no es comun
advertir en primera instancia con los controles
iniciales desde la planeacion oficial, y que
requieren mayor tiempo incluso desde su
planeacion. Ya que, si bien se da el trabajo en
equipo con algunas dificultades e irregularidades
en cuanto a tiempo y forma, sobre todo en los
CTE y academias, aunque algunos docentes
participan segun el animo que tengan en las
reuniones, y solucionan su situacion en el aula
de acuerdo con lo que ellos consideran, asi como
el tiempo para la misma porque implica llevar
trabajo para su casa. Estas concepciones
derivadas del ambito empresarial de tipo
gerencial, estan solo enfocadas en todo
momento hacia la eficiencia y eficacia, en gran
parte de estas, no se analiza la sensibilidad
humana, sino a la ejecucion de una estructura
funcional, que permita medir resultados
cuantitativos, aun y cuando, no se vean
organizaciones armonizadas respecto al
ambiente laboral.
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